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本アプリの動作環境は以下の通りです。 

 

Android 版・・・・Android 4.4 以上 

 
iPhone 版・・・・iOS 11.0 以上 

 

 

※全てのメーカー・機種を保障するものではありません。 

メーカー・機種によってはインストールできなかったり動作不良が起こる可能性があります。 

 

※本操作説明書では iPhone 版（iOS 16.3.1）を使用しています。 
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Android 版は Google Play から iPhone 版は App Store よりダウンロードすることができます。  

 

 

ダウンロード先 

 

  

Android 版：               

 

  

 

iPhone 版： 

 

 

 

本アプリをインストール後、はじめに今お住まいの地域を登録する必要があります。 

また、ごみ収集日カレンダーを使用する際にも（初回のみ）お住まいの地域を設定します。 

※それぞれの設定は後から変更することが可能です。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2.インストール方法  
（お住まいの地域・ごみ収集日カレンダーを設定する） 

解説中のアイコンについて 

「 」アイコンが付いている項目は、検索画面を表示して入力することができます。 

「 」アイコンが付いている項目は、入力必須の項目となります。当該項目を入力しない限

り、他の項目を入力することはできません。 

「 」アイコンが付いている項目は、保存する際に必須の入力項目となります。当該項目を入

力しない限り、データを保存できません。 

「 」アイコンが付いている項目は、既存システムから変更になっている箇所になります。 

https://play.google.com/store/apps/details?id=com.asahikawa.platformapp 

https://apps.apple.com/jp/app/あさひかわ-くらしのアプリ/id6446241492 
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【地域を設定する】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ※必須項目の質問「あなたは旭川市民ですか？」「お住まいの地域を選択してください」は、旭川市から発信する

住民向け、特定地域向け情報を受け取る為に必要な情報となりますので、必ず選択ください。 

 

本アプリのインストール時にいまお住まいの地域を登録していただく必要があります。 

以下の手順で地域の登録をしてください。※地域の登録は後から変更することも可能です。 
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【ごみ収集日カレンダーを設定する】 

 

 

 

 

 

  

地域設定後、「ごみ」をタップして収集日カレンダーを設定すると、ホーム画面上部に 

週間ごみカレンダーが表示されます。未設定の場合は表示されません。 

 

収集日カレンダー未設定画面 

収集日カレンダー設定後画面 

「ごみ」の説明詳細は 

7.ごみ→p.12 へ 

「収集日カレンダー」を 

タップします 
お住まいの地域を選択します 
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地域設定、収集日カレンダー設定後のホーム画面です。 

こちらから、各ページへ移動します。それぞれの項目をタップしてください。 

 

【ホーム画面】 

町内会会員限定 

町内会のメンバーだけが使える限定機能です。 

広報誌（外部リンク） 
旭川市 HP に飛びます。 

オンライン申請（外部リンク） 
旭川市 HP に飛びます。 

SNS（Twitter） 

くらしのお知らせ 

旭川市からのお知らせ内容を表示します 

町内会 
各町内会の活動紹介や入会申請 

ごみ 
ごみ収集日カレンダーや 

分別の確認など 

SNS 
旭川市のオフィシャル SNS のリンク 

メニューボタン 
地域選択の変更や PUSH 通知の設定など 

3.ホーム画面  

週間ごみカレンダー 

設定後に常時表示されます(5 ページ) 

休日・夜間急病案内 

旭川市で公開している案内を表示します 

分別の確認など 

歩数 
一日の歩数を表示します 

除雪（外部リンク） 

旭川市 HP に飛びます。 防犯（外部リンク） 
旭川市 HP に飛びます。 

災害（外部リンク） 

旭川市 HP に飛びます。 
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旭川市からのお知らせを確認することができます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

「くらしのお知らせ」を 

タップします 

4.くらしのお知らせ  

旭川市ホームページ新着情報を

タップします 

項目をタップすると旭川市の HP

が開きます。（外部リンク） 

「旭川市からのお知らせ」を 

一覧で確認することができます。 
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旭川市が配信する電子回覧板を確認することができます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

「くらしのお知らせ」を 

タップします 
電子回覧板をタップします 

項目をタップすると旭川市の HP

が開きます。（外部リンク） 

「旭川市からのお知らせ」が登録されている

地域ごとに配信された一覧を確認することが

できます。 

一覧で確認することができます。 

※電子回覧板機能は初めての起動時の「お住いの地域を選択」(必須項目)、または町内会会

員限定にログイン済み地域向けに、地域ごとに違う情報を受け取ることができます。 
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町内会に入会している会員限定のページです。ご利用にはパスワードが必要です。 

（ログインパスワードは各町内会の役員の方へお問合せください） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

「回覧板」をタップします        知りたい「回覧板」をタップします 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                     

5.町内会会員限定  

「町内会会員限定」をタップします 

回覧板 町 内 会 か ら の お 知 ら せ を 見 る こ と が で き ま す 。 一 部 、 ア ン ケ ー ト

や 出 欠 確 認 機 能 に よ り 回 答 の 入 力 を 求 め ら れ る 場 合 が あ り ま す 。  

既読の場合は「読んだ」をタップします。 
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掲 示 板 機 能  

限 定 し た 役 員 間 の 専 用

掲 示 板 で す 。  

同 じ 班 内 で の  

専 用 掲 示 板  

「アンケート」の場合にはコメントを記

入します。 

「出欠確認」の場合には出席・欠席のど

ちらかを選択します。 

役 員 や 斑 内 の メ ン バ ー で 情 報 共 有 し た い と き に ご 利 用 い た

だ け ま す 。  
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旭川市内の各町内会の紹介・行事カレンダー・活動報告をどなたでも確認できます。 

 

 

 

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

6.町内会  

「町内会」をタップします 検索ワードを入力し「町内会」をタッ

プします 

町 内 会 が 登 録 し た 行 事 を カ レ ン

ダ ー 形 式 で 確 認 で き ま す 。  

町 内 会 行 事 の 写 真 な ど 、 活 動 の 様

子 の 写 真 等 を 保 存 し 振 り 返 る こ と

が で き ま す 。  
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ゴミについてのページです。収集日カレンダーの設定後からの説明です。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

7.ごみ  

「ごみ」もしくは上部の週間ごみカ

レンダーをタップ 

 

「収集日カレンダー」をタップ 

詳細は p13 へ 

 

「分別大辞典」をタップ 

詳細は p14 へ 
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  「変更」をタップ 

地域の選択変更ができます 

カレンダーの各イラストをタップ 

ごみの種別をお知らせします。 

収集日カレンダー 

「家庭ごみ分別一覧」をタップ 

旭川市のページへ移動 

登録した地域ごとの収集日カレンダーを月別に確認できます。 
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分別大辞典 任意の単語で検索した各ごみの分別方法を確認することができます。 

もしくは、 

「よく検索されるワード」 

から、選択しタップ 

アイロン／あいろん 

アイロン台／あいろんだい／アイロ

ンダイ 検索結果より選択します 

検索ワードを入力して、 

検索マーク「 」をタップ 

例:アイロン 
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「広報誌」をタップ 

 

「SNS」をタップ 

 

 

 

 

 

広報・オンライン申請は、旭川市のページへ移動します。 

SNS は、Twitter、Facebook、LINE 選択できます。 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

8.広報・オンライン申請・SNS 

「オンライン申請」をタップ 
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休日・夜間急病案内は旭川市のページへ移動します。 

 

 

 

 

 

 

 

一日の歩数計を表示します。 

一日の目標を登録することも可能です。また、今月の総歩数も表示させることが可能です。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

９.休日・夜間急病案内  

10.歩数  

「目標設定」をタップ 

 

目標設定画面 
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旭川市が公開している防犯情報、北海道警察が公開している防犯 MAP を表示します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

11.防犯  

旭川市が公開している防犯情報の一覧 北海道警察が公開している防犯 MAP 
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 消防隊出動情報・災害情報・防災 MAP を確認することができます。 

  

 

 旭川市から災害情報が発信されると、受信と同時に通知音が鳴ります。 

アプリを起動させると TOP 画面の上部に「災害情報」と大きく表示されます。 

※ご使用のスマートフォンがプッシュ通知設定されている場合通知音が鳴ります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

12.災害  

災害情報 災害が発生時に旭川市から緊急発信します。 

災害情報発信時のアプリの TOP 画面 通常時のアプリの TOP 画面 
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災害情報発信時には画面上に大きく表示されている「災害情報」もしくは「災害」をタップすることで

現在発生している災害を確認することができます。 

※「災害」をタップした場合、次画面の「災害情報」をタップしてください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・災害の一覧の「   」「   」について 

 

    ・・・災害が発生している場所を地図上で確認することができます。同時に避難所・避難場所

も確認することが可能です。 

    ・・・旭川市の HP にリンクし詳細の情報を確認することができます。 

 

※現在、発生している災害をすべて表示します。 

 発生していない場合には「ただいま災害は発生 

しておりません」のメッセージが表示されます。 
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防災 MAP 上のアイコンに関して 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

…避難所 

…避難場所 

 

…現在地 

 

…洪水 

…内水氾濫 

…崖崩、土石流、地滑 

…地震 

…大規模な家事 

…火山現象 

避難所と避難場所について・・・ 

「避難所」とは災害の為自宅で過ごすことが困難になったとき、一定の期間、避難生活をする場所。学校

や公民館などが割り当てられます。「避難場所」とは災害などから身を守るため、一時的に逃げ込む先。河

川敷や大きい公園など、広いスペースが指定されます。 
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消防隊出動情報 旭川市が配信する消防情報(ホームページ)に移動します。 

防災 MAP 旭川市が公開している避難所・避難場所の確認することが

できます。 
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旭川市が公開している除雪情報、除雪 MAP を確認することができます。 

※グレー(色が薄い)部分は冬期間専用メニューとなります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

13.除雪  

除雪情報 ・・・旭川市が発信している除雪に関する情報です。確認したい内容をタップすることで

旭川市のホームページにリンクします。 

除雪 MAP・・・旭川市が公開している、除雪の軌跡を表示します。 


