
令和５年度　公民館活動実施状況

１　管理運営の状況

（１）施設利用状況（利用人数）

中央 永山 東旭川 神楽 末広 江丹別 東鷹栖 神居 北星 新旭川 愛宕 東光 西神楽 春光台 合計

49,537 74,449 27,566 95,862 28,884 2,272 44,147 22,789 25,585 9,964 23,309 24,608 5,829 20,357 455,158

4,626 11,992 2,891 ▲ 5,043 2,902 ▲ 395 4,226 ▲ 1,374 1,717 ▲ 33 ▲ 1,144 ▲ 1,802 604 3,504 22,671

（２）主催事業実績（参加者数）

事業係 中央 永山 東旭川 神楽 末広 江丹別 東鷹栖 神居 北星 新旭川 愛宕 東光 西神楽 春光台 合計

家庭教育支援 26 218 197 301 190 95 34 172 370 109 151 171 19 201 318 2,572

青少年教育 82 38 60 431 1,100 20 58 77 174 570 110 367 220 38 93 3,438

成人学習 297 996 502 105 560 113 62 315 486 526 410 656 218 1,463 259 6,968

高齢者学習 3,488 1,038 1,218 825 1,491 1,036 101 1,246 1,280 538 208 1,162 1,260 312 423 15,626

その他 485 466 5,032 1,813 5,592 3 195 3,834 503 156 1,148 2,136 123 1,086 1,158 23,730

分館事業 26 31 43 34 134

4,378 2,756 7,009 3,501 8,933 1,267 481 5,687 2,813 1,899 2,027 4,492 1,840 3,134 2,251 52,468

256 568 2,145 1,064 ▲ 150 25 129 2,633 630 355 439 1,044 307 868 44 10,357

（３）生涯学習活動団体数の状況

中央 永山 東旭川 神楽 末広 江丹別 東鷹栖 神居 北星 新旭川 愛宕 東光 西神楽 春光台 合計

76 46 43 119 36 2 27 25 28 19 23 40 20 25 529

▲ 4 ▲ 3 2 ▲ 9 0 0 ▲ 3 ▲ 5 0 1 ▲ 6 ▲ 2 1 ▲ 2 ▲ 30

（回答総数） 1,588 人

中央 永山 東旭川 神楽 末広 江丹別 東鷹栖 神居 北星 新旭川 愛宕 東光 西神楽 春光台 全体

337 71 108 136 171 15 156 96 142 31 70 83 65 107 1,588

57.9% 56.3% 65.7% 56.6% 61.4% 66.7% 53.8% 62.5% 57.0% 58.1% 75.7% 63.9% 64.6% 65.4% 60.4%

80.7% 78.9% 80.6% 66.9% 89.5% 86.7% 69.2% 84.4% 71.8% 93.5% 94.3% 83.1% 78.5% 86.0% 80.0%

66.8% 56.3% 73.1% 72.8% 67.3% 73.3% 63.5% 71.9% 62.7% 48.4% 74.3% 62.7% 70.8% 72.9% 67.3%

46.6% 47.9% 38.0% 52.2% 38.0% 66.7% 35.3% 53.1% 47.2% 48.4% 54.3% 47.0% 53.8% 43.9% 45.7%

26.4% 52.1% 31.5% 38.2% 40.9% 80.0% 28.8% 39.6% 31.7% 41.9% 68.6% 57.8% 50.8% 67.3% 40.1%

62.9% 56.8% 58.8% 67.3% 70.0% 75.0% 71.1% 68.4% 73.3% 69.2% 97.9% 64.6% 66.7% 83.3% 70.8%

50.6% 43.2% 79.4% 65.4% 28.6% 50.0% 40.0% 47.4% 42.2% 69.2% 43.8% 52.1% 39.4% 69.4% 50.5%

12.5% 23.9% 0.0% 44.1% 19.9% 40.0% 28.8% 19.8% 34.5% 61.3% 32.9% 27.7% 21.5% 0.0% 22.1%

総利用者数（人）

対前年差（人）

合計（人）

対前年差（人）

R6.4.1現在

団体数（団体）

対前年差（団体）

（４）施設利用者アンケート　※アンケート設問の回答中，①・②・④「良い」，③「なっている」，⑤「ある」，⑤–1「良い」，⑤–2「できた」，⑥「利用する」と回答した割合

①施設・貸出物品は快適に使えますか

②職員の対応は丁寧ですか

③公民館は交流や情報交換の場に
なっていますか
④公民館からの情報提供（ポスター，チラ
シ，インターネット）は役に立っていますか

⑤公民館の講座に参加したことはありますか

⑤-1　⑤で「ある」の回答者のうち　講座
内容はあなたの役に立ちましたか
⑤-2　⑤で「ある」の回答者のうち　講座を
通じて新たな人とのつながりができました
か
⑥会議室等にWi-fi等インターネット環
境があれば利用しますか

設　問　＼　回答者数  (人)
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（１）施設利用状況
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＊別紙　　1(1)施設利用状況（利用人数）　
　令和元年度を100とした比率（％）
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（１）施設利用状況
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＊別紙　　1(2)主催事業実績（参加者数）
　　令和元年度を100とした比率（％）
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１（５）公民館地域フォーラムにおける市民意見と反映状況 ※参加者の下段の数字は，前年度比。

館 　名 開催日 参加者 主　　　　な　　　　意　　　　見 反　　　　映　　　　状　　　　況

運営： （１） 古くて重たい長テーブルを更新してほしい。 運営：（１） 修繕等を含め予算要求を検討する。
事業：（１） スマートフォンの活用に関する講座を実施してほしい。 事業：（１） キャッシュレス決済の利用等に関する講座を開催する。

（２） 子どもたちが往き来しやすくなるような取組を増やしてほしい。 （２） 魅力的と思ってもらえるような取組を検討する。

運営：（１） 定期的にスマートフォンの使い方についての講座を実施してほしい。 運営：（１） 定期的とはいかないが，初心者を対象とした講座を計画している。

運営：（１） ネット，卓球台等が老朽化している。 運営：（１） すぐに修理できるものについては修理している。必要なものについては予算要求を検討する。

事業：（１） インターネットの情報が更新されていない。 事業：（１） 迅速で正確な情報の発信に努める。

（２） サークルの活動を宣伝してほしい。 （２） 情報の発信に努める。

運営：（１） 木楽輪のドアが重く，開閉がつらい。 運営：（１） 金具等を調整し，定期的に潤滑剤の塗布等の対応を行う。

事業：（１） 事業：（１） 新たな講師として，地域でボランティア活動をしている団体を招聘し，講座を実施していく。

（２） 講演会等に参加したくても移動手段がない。身近な場所での学びの機会を提供してほしい。 事業：（２） 引き続き，地域住民が気軽に参加できる講演会等を開催し，学びの場を確保していく。

運営：（１） 地域の拠点施設として公民館のインターネット環境を整備すべき。 運営：（１） 環境整備に努める。

事業：（１） スマートフォン，終活や相続，末広・春光地区の歴史や文化に関する講座を開催してほしい。 事業：（１） いずれも令和６年度に実施予定。

（２） コロナ禍でここ数年中止している公民館フェスティバルを開催すべき。 （２） 令和６年度は実施予定。

（３） 公民館の講座・事業の周知に町内会を活用してはどうか。 （３） 実施に向け，検討していく。

（４） 公民館の利用者は女性が多いので企画・運営に女性の声を反映すべき。 （４） 令和６年度の地域フォーラムは女性の利用者等に参加を呼び掛ける。

事業：（１） 子ども達と地域の人々が触れ合える機会を増やせればよい。 事業：（１） 調整して機会を増やすよう努力する。

（２） 公民館フェスティバルなどで展示を希望する人がいたら展示してはどうか。 （２） 広く参加を呼びかけるよう努力する。

運営：（１） 集会室が分かりにくいので周知が必要。 運営：（１）

（２） 調理実習室の利用が少ないように思う。利用を促す工夫が必要ではないか。 （２） 新年度調理実習室での料理教室を開催し，積極的な活用を促していく。

（３） ２階のサークル会場にずっと通えるようにエレベーターを設置してほしい。 （３） サークル活動の存続の一助となるよう，エレベータ－設置について検討を行っていく。

事業：（１） 事業：（１）

（２） （２） 令和６年９月頃に，女性向けの体を動かす講座を平日夜間と土曜日の開催に向け準備中。

運営：（１） 階段に滑り止めを付けてほしい。 運営：（１）

事業：（１） 高齢者が参加できるサークル等の募集を分かりやすく周知してほしい。 事業：（１）

（２） 百寿大学，女性大学，女性学級でそれぞれ顔を合わせる機会があるとよい。 （２）

（３） ボッチャ体験講座など運動できる講座があるとよい。 （３） 雨紛元気ハツラツ教室でボッチャを実施。

（４） 地域の施設などへ周知してはどうか。 （４）

運営：（１） 冬場の除雪（通路・駐車場）がきちんとされていない。 運営：（１）

運営：（１） トイレを洋式化してほしい。 運営：（１）

事業：（１） サークルアクティブフェスタの開催時期を降雪前に見直してほしい。 事業：（１） 時期について関係者と検討する。

運営：（１） 来年の文化祭はもっと宣伝してほしい。 運営：（１） 令和６年度は宣伝をする。

事業：（１） 今の公民館は利用者や職員がきれいに利用していると感じる。 事業：（１） 継続して利用者に感謝されるよう努力する。

運営：（１） 公民館駐車場横の松が伐採されたが駐車場を拡張できないか。 運営：（１） ごみステーションの移設など関連部署と協議して可能であれば検討を進めたい。

事業：（１） 若年層の意見を聞いて，若年層の呼び込みの方向性を打ち出す参考にしてはどうか。 事業：（１）

（２） （２）

（３） サークルメンバー募集の必要性が低い団体もあるので，募集は少しで良いのではないか。 （３） 公民館としては地域活性化につなげたいので継続的に協力をお願いする。

運営：（１） 高齢者の階段の上り下りについての問題を解消する方法はないか。 運営：（１） 階段昇降機については，階段の幅が狭いために取り付けできない。

事業：（１） サークル会員が減少している。 事業：（１） 地域内を回る循環バスなどがあればよいと思うが，予算の問題が生じる。

（２） （２） 私物は置かないようにするのが基本なので，確認をして整理したい。

（公民館が行う講座の）講師は著名な方ばかりではなく，地域で頑張っている人，活躍してい
る人，若くて将来性のある人にお願いしても良いと思う。講師の間口を広げていくべき。

中　央 10/27
8人

（▲3）

西神楽 11/16
16人
(＋3)

新旭川 1/25
2人

(±0)

1/16

14人
(▲11)

北　星

末　広 10/26
3人

(▲1)

サークル会員が持ち込んでいる私物の食器が多くあり，危険な面もあるので，一度整理した
方がよい。

２０代から５０代の女性が，公民館に足を運んでくれるような事業を企画してほしい。例えば，
ヨガ･ジャズダンス･ストレッチ運動など。

ホームページだけではなく広報誌，チラシ，ポスター，公民館だよりなど紙媒体で見やすさを工夫し，
引き続き周知を行う。

次年度，学生同士が他の講座を受講できる機会として，それぞれの希望者が参加できる神居市民講
座の共催を計画。

神居児童センター・神居住民センター・忠和公園体育館・忠和地区センターへ公民館だよりを設置して
いる。

現在１階女子便器３つのうち２つが和式，男子は和式。2階は女子３つのうち２つが和式，男子は洋
式。予算要求を継続する。

札幌等の公共施設では団体等をいろいろなかたちで紹介し，掲示している。当館でも工夫が
必要ではないか。

今年度２名の若年層の方が入会したことをきっかけにメンバーが増加したサークルがある。経緯を聞
いて参考にする。

当館では紙ベースのものが募集効果が高い。SNSを活用して地域の子どもも巻き込んでいけたら良
い。

春光台 11/13
10人
(＋2)

東　光 11/29
16人
(▲1）

集会室の魅力（快適に利用できる等）を発信し，また，公民館利用申請時に積極的に集会室の利用を
促している。

昔は民謡等の文化系団体の会員が多かったが，最近は会員が少なくなっていると聞いてい
る。会員を増やす工夫が必要である。

令和６年度においてもサークル体験・見学会を継続実施していく。東鷹栖市民文化祭などのイベント
時にもサークルの周知を図っていく。

階段には滑り止めのゴム，溝，手すりを既に設置済。上り下りが困難な場合は，職員が補助してい
る。

契約業者が行うが，除雪基準（15cm以上）に満たない場合は，日中・夜間の職員がこまめに除雪を
行っている。

永  山 12/7
11人
(＋1)

東旭川 12/8
5人

(＋1)

神　楽 12/7
4人

(▲3)

愛　宕 12/5
7人

(＋3）

神　居

東鷹栖 12/8
4人

(▲3)

江丹別 11/24
5人

(±0)

11/21
5人

(±0)
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