
o お正月など連休中は不在となる住宅や会社事務所を狙った窃盗事件の発

生が懸念されます。センサーライト等の防犯機器を活用するとともに、

お出掛けの際はもちろん、在宅中であっても必ず施錠しましょう。ま

た、初詣の際は車上荒しを防止するため短時間であっても荷物を放置し

ないよう注意してください。（配信：北海道警察本部生活安全企画課）

o 特殊詐欺被害が依然として深刻な状況です。今年の道内の特殊詐欺被害

の特徴は、「被害者の約 8 割が 65 歳以上」「還付金詐欺が急増」「架空料

金請求詐欺は幅広い年代が被害に遭っている」などが挙げられます。年

末年始の帰省の機会に、是非御家族で詐欺の手口などについてお話をし

て、お互いに相談できるよう、家族の絆（きずな）を更に深めていただ

くことが被害防止に最良と思います。帰省できない方は、ビデオ通話や

電話でも構いません。まずは連絡をすることから始めてみてはどうでし

ょうか。配信：旭川方面本部生活安全課

o 12 月 15 日以降、道内では、札幌市中央区を中心に「還付金がある」な

どと言うウソの電話が鳴り続けており、本日も、札幌市中央区、北区で

同種の電話が多数かかってきています！昨日は 1 件 135 万円、一昨日は

2 件合計約 160 万円の被害が発生しており、3 件とも札幌市中央区で発

生しています。突然の電話で「還付」「払戻し」「返金」などの話をさ



れ、その後「ATM で手続きできる」「ATM に行くように」などと言われ

たらそれはサギです！また、通話しながら ATM を使用している方は、サ

ギ被害者かもしれません。声掛けと警察への通報をお願いします！【配

信：北海道警察本部生活安全企画課】

o 12 月 15 日、道内の複数の地域に、役所職員をかたり、「還付金があ

る」「口座番号を教えて」などとウソを言う還付金詐欺の電話がかかって

きています。このような電話で、入金手続きのため ATM に行くように指

示されたらサギです！すぐに電話を切って警察に通報を！ 配信：北海

道警察本部生活安全企画課

o 令和 3 年 12 月 3 日、旭川市内の複数のお宅に、還付金詐欺の予兆電話

がかかってきています。電話の内容は、市役所職員や金融機関職員を騙

る者から、「介護保険料を多く払っているので還付金がある。銀行に行っ

て、着いたら電話してください。」などというものです。このような電話

があった場合には詐欺を疑い、家族や警察に相談して下さい。

o 令和 3 年 12 月 3 日午前 11 時 42 分ころ、旭川市東光地区の家庭に対

し、市役所職員を名乗る男から「介護保険料の還付金がある」「15 分後

に電話するので通帳とキャッシュカードを持って近くの金融機関に行っ

て欲しい」という内容の特殊詐欺の予兆電話がありました。「ＡＴＭの操



作で還付金が受け取れる」というのは詐欺です。

このような不審な電話を受けた場合は家族や警察に相談してくださ

い。

【配信：旭川東警察署】

o 間もなく冬本番となり、常時暖房を使用する家庭や事業所が多くあると

思います。このような中、報道されておりますよう原油価格高騰により

灯油が値上がりしているため、灯油の盗難被害が心配されます。ホーム

タンクに盗難防止器具を取り付ける、ポリタンクは鍵のかかる場所に保

管する等の被害防止対策をお願いします。更に、酪農の方など大型施設

の暖房のため多量に灯油を備蓄している方や郊外の人目につかない山中

等の施設に灯油を保管している方も、施錠の徹底や防犯カメラの設置等

により一層の被害防止をお願いします。

o 11 月 12 日～25 日までの間、道内全域に「特殊詐欺警報」を発令して

いますが、警報期間中だけでも還付金詐欺事件が 5 件発生しているほ

か、そのサギ電話も十数件確認されており、被害が止まらないことから

「特殊詐欺警報」を 12 月 9 日まで延長します。11 月中だけで、還付金

詐欺の被害件数は 15 件、被害額は約 924 万円にもなります。ＡＴＭで

入金手続きはできません！通話しながらＡＴＭを操作している方はサギ



被害者かも！見掛けた際は声掛けをお願いします。～「ＡＴＭでお金が

戻る」はサギ！「通話しながらＡＴＭを操作」もサギ！～

o 11 月 17 日、旭川市内の複数のお宅に、市役所職員をかたり、「介護保

険の返還金があります。近くの金融機関に行ってください。」などと言う

還付金詐欺の電話がかかってきています。被害の発生はありませんでし

たが、この電話にだまされ、ＡＴＭで犯人の口座にお金を振込むための

操作をさせられた方もいます。犯人からの電話を受ければ、どなたでも

だまされてしまう可能性があります。皆さんや皆さんのご家族のお宅に

もこのような電話がかかってくるかもしれません。「ＡＴＭでお金が戻

る」はサギです。多くの方にこの情報をお伝えください。「通話しながら

ＡＴＭを操作」もサギです。このような方を見かけた際はお声掛けをお

願いします。 配信：北海道警察本部生活安全企画課

o 本年 11 月 17 日、市役所職員を名のる男から、旭川市内の複数のお宅に

「介護保険の還付金があります。今日が手続きの締切日ですので、近く

の金融機関に行って、着いたら連絡してください。」などの電話がかかっ

てきています。ＡＴＭを操作して還付金が受け取れますという話は詐欺

です。このような電話がかかってきたら詐欺を疑い、警察に相談してく

ださい。



o 11 月 12 日～25 日までの間、道内全域に「特殊詐欺警報」を発令しま

した。11 月 1 日～11 日までの間、道内全域で、市役所の職員等をかた

る者から「ＡＴＭで還付金の手続きができる」とウソの電話を受け、携

帯電話越しに指示どおりＡＴＭを操作させられてお金をだまし取られる

還付金詐欺が 9 件発生しているほか、サギ電話も四十数件確認されてい

ます！ＡＴＭで入金はできません。通話しながらＡＴＭを操作している

方はサギ被害者かも！見掛けた際は声掛けをお願いします。【配信：北海

道警察本部生活安全企画課】

o 旭川市内の複数のお宅に、市役所職員をかたり「介護保険料の払い出し

があります」などとウソを言い、ＡＴМで還付の手続きを指示する電話

がかかってきています。これは過払いの医療費や保険料を還付すると言

い、ＡＴМを操作させる還付金詐欺の手口です。この手口は全道で確認

されています。【ＡＴＭでお金が戻るはサギ！】です。このような電話を

受けた場合は、ＡＴＭに行く前に警察に通報しましょう。【配信：北海道

警察旭川方面本部生活安全課】

o 北海道警察では、総力を挙げて指名手配被疑者の追跡捜査を行っていま

す。被疑者によく似た人を見かけたなどの情報は、どんなわずかなこと

でも構いませんので警察にお知らせください。指名手配被疑者の情報は



北海道警察ホームページに掲載しています。

【配信：旭川東警察署】

o 令和 3 年 10 月 27 日午後 4 時 30 分頃、旭川市西神楽 2 線 28 号付近に

おいて、熊の足跡が発見されました。熊の足跡などを発見した際は、付

近に熊がいる可能性がありますので安全な場所に避難してください。

【配信：旭川東警察署】

o 9 月に入ってから、末広交番管内に所在する公園において、自転車のカ

ゴや公園のベンチに置いていたバッグなどが盗まれる事件が発生してい

ます。貴重品が入ったバッグは持ち歩くようにし、徘徊する不審者を見

かけるようなことがあれば、直ぐに 110 番通報して下さい。【配信：旭

川中央警察署】

o 今年に入り、道内において、防犯協会の職員を名乗る男などから「あな

たの名前がボランティアに登録されている」とウソの電話があり、登録

解除の申し入れたところ、「訴訟手続きになる」などと金銭を要求され、

宅配便により現金を送付するなどして約 4 千万円をだまし取られる被害

が発生しました。【防犯協会が名簿の登録解除に関して現金を要求するの

はサギ】【宅配便で現金を送れの指示もサギ】です。このような電話が来

た場合は、すぐに警察に通報しましょう。【配信：北海道警察旭川方面本



部生活安全課】

o 旭川市内の一般住宅に、市役所職員をかたり「介護保険料の払い戻しが

あります」などとウソを言い、ＡＴＭで還付の手続きを指示する電話が

かかってきています。このような電話は、医療費や保険費を還付すると

いい送金させる還付金詐欺の手口です。【ＡＴＭでお金が戻るはサギ】で

す。このような電話が来た場合は、詐欺を疑い、すぐに家族に相談、警

察に通報しましょう。【配信：北海道警察旭川方面本部生活安全課】

o 「ＮＴＴドコモサポートセンター」など、ＮＴＴドコモをかたったメー

ルによる詐欺被害が多数確認されています。携帯電話に「ご利用料金の

確認が取れません」というショートメールが届き、メールに書かれた番

号に連絡すると、「有料サイトの未納料金がある」などと言われ、お金を

だまし取られています。このようなメールを受けた場合は、【絶対にメー

ルに書かれた番号に連絡しない】で、すぐに警察へ相談してください。

【配信：旭川方面本部生活安全課】

o 9 月 11 日午後 3 時 5 分ころ、上川郡愛別町字徳星において、熊の目撃

情報がありました。現場付近には近づかないようにして下さい。また、

熊を見かけた際は安全な場所に避難し、110 番通報願います。

o 3 年 9 月 6 日午前 10 時頃、旭川市台場 1 条 4 丁目の道路上にて熊の足



跡が発見されています。発見場所の近くには熊がいるかもしれないので

近づくことはせず、もし、熊を見かけたら安全な場所に避難した後、警

察に通報して下さい。【配信：旭川中央警察署】

o ＳＮＳやマッチングアプリを通じて知り合った相手から投資話を持ちか

けられ、多額の暗号資産（仮想通貨）をだまし取られる詐欺被害が複数

発生しています。確実に利益が出るかのような投資話を持ちかけられた

ら「詐欺」を疑い、送金前に警察などへ相談してください。（配信：北海

道警察本部生活安全企画課）

o 8 月 26 日午前 5 時 23 分頃、旭川市忠和 3 条 8 丁目忠別川において、

忠別川を上流方向に歩行する熊 1 頭の目撃情報がありました。目撃場所

付近には決して近づかないようにし、熊や熊の糞、足跡等を発見した際

には、110 番通報をお願いします。

o 令和 3 年 8 月 23 日午前 3 時頃、旭川市 9 条通 16 丁目に所在するコン

ビニエンスストアで発生した強盗事件については、検挙しました。ご協

力ありがとうございました。【配信：旭川中央警察署】

o 令和 3 年 8 月 23 日午前 3 時頃、旭川市 9 条通 16 丁目に所在するコン

ビニエンスストアにおいて、刃物を使用した強盗事件が発生していま

す。犯人は、年齢 20 歳前後、身長 165ＣＭ位、灰色フード付き長袖パ



ーカー、色不明の半ズボン、白色マスクをした男性になります。

深夜時間帯、コンビニエンスストア付近を徘徊する不審者を見かけた際

には、直ぐに 110 番通報して下さい。【配信：旭川中央警察署】

o 令和 3 年 8 月 23 日午後 7 時 20 分頃、旭川市忠和 3 条 8 丁目付近の河

川敷で、熊 1 頭の目撃情報がありました。目撃場所付近には決して近づ

かないようにし、熊や熊の糞等を発見した際は、110 番通報をお願いし

ます。

o 令和 3 年 8 月 23 日午前 5 時 30 分頃、旭川市神居町雨紛の畑におい

て、熊の足跡が発見されています。足跡の付近には熊がいる可能性があ

るので近づかず、もし、熊を目撃した場合には、安全な場所に避難した

後、警察に通報して下さい。【配信：旭川中央警察署】

o 8 月 3 日午前 11 時頃、旭川市内のお宅に、市役所職員をかたり「介護

保険料の払戻金があります」などとウソを言い、ＡＴＭで還付の手続き

を指示する電話がかかってきています。これは、医療費や保険費を還付

するとして送金させる還付金詐欺の手口です。このような電話は全道で

確認されており、どの地域にお住まいでもかかってくるおそれがありま

す。電話が来た場合は、詐欺を疑ってすぐに家族に相談し、警察に通報

しましょう。【配信：北海道警察旭川方面本部生活安全課】



o 令和 3 年 7 月 26 日午前 7 時 15 分頃、旭川市春光 4 条 3 丁目 2 番付近

の道路上において、自転車で登校途中の小学生が、性別など不明の人物

（黒色短パン、白色スニーカー）に、突然、後ろから右足を蹴られる暴

行事件が発生しました。事件に関する情報をお持ちの方がいましたら、

旭川中央警察署まで情報提供をお願いします。また、不審な人物が近づ

いてきた時などは、すぐにその場から逃げて、110 番通報をお願いしま

す。【配信：北海道警察旭川方面本部生活安全課】

o 7 月 13 日午前 4 時 10 分ころ、旭川市神居 1 条 11 丁目付近の路上にお

いて、通行人が熊 1 頭を目撃しました。現場付近を警察等で確認中です

が、熊や糞等を目撃した際は、110 番通報をお願いします。【配信：旭川

中央警察署】【配信：旭川東警察署】

o 6 月 19 日、忠別川にかかるクリスタル橋付近の河川敷で熊の糞の目撃、

6 月 23 日、美瑛川にかかる両神橋付近の河川敷で熊の目撃等、美瑛川・

忠別川の河川敷で相次いで熊・熊の糞の目撃情報を受けています。目撃

場所付近はすでに市の立ち入り禁止区域となっているところもあります

が、絶対に近づかないようにしましょう。 熊や、熊の糞、足跡等を発

見した際には、110 番通報をお願いします。

o 本年 6 月 28 日、SMS を通じて知り合った犯人から、メッセージ機能を



利用し「戦場で医師をしており、給料を受け取れないので代わりに受け

取ってほしい。」「受け取る際の手数料で約 150 万円かかるので振込んで

ほしい」と言われる被害が発生しています。幸い、現金を振込む前に金

融機関の職員が詐欺だと看破していますが、SMS を通じて知り合った相

手から現金の要求があった場合には詐欺だと疑い、警察に相談してくだ

さい。

o 6 月 24 日午前中、旭川市内の複数のお宅に、旭川市役所国民健康保険課

の職員をかたり「医療費の払い戻しがあります」などとのウソの電話が

かかってきています。これは、医療費や保険費を還付するとしてＡＴＭ

で送金手続きさせる還付金詐欺の手口です。このような電話が来た場合

は、詐欺を疑ってすぐに家族に相談し、警察に通報しましょう。【配信：

北海道警察旭川方面本部生活安全課】

o 新型コロナウイルス感染症のワクチン接種に関連して、保健所や市役所

職員等をかたり、ワクチン接種を優先的に接種するためとして金銭を要

求したり、個人情報を求めたりする電話が道内で確認されています。【ワ

クチン接種は無料】です。接種の予約が取りづらかったり、手続きが難

しいという方もいらっしゃるとお聞きしますが、ワクチン接種に費用は

かかりません。困っていても話に乗ってはいけません。このような電話



が来た場合は、詐欺を疑ってすぐに家族に相談し、警察に通報しましょ

う。【配信：北海道警察旭川方面本部生活安全課】

o 6 月 10 日午後 3 時頃から、旭川市内の複数のお宅に、市役所職員をか

たり「介護保険の還付金がある」などとのウソの電話がかかってきてい

ます。これは還付金詐欺の電話です。絶対に応じてはなりません。医療

費や保険費を還付するといいながら、ＡＴＭで送金させられてしまう手

口です。このような電話が来た場合は、詐欺を疑ってすぐに家族に相談

し、警察に通報しましょう。

【配信：北海道警察旭川方面本部生活安全課】

o 本年 5 月 3 日、ＳＮＳサービスを通じて知り合った犯人から、ＳＮＳサ

ービス上で「戦場での仕事を辞めて帰りたいが帰れない。」、「自分の代わ

りの医師を採用する費用 240 万円を口座に振り込んで欲しい。」と言わ

れ、現金 240 万円を振り込む被害が発生しました。ＳＮＳサービスを利

用しての現金要求は詐欺を疑い、警察や家族に相談しましょう。【配信：

旭川中央警察署】

o 5 月 6 日、旭川市内に居住する方のお宅に市役所の職員を名乗る男から

「介護保険でお金が戻ってきます。手続きをするので、近くのＡＴＭコ

ーナーに行って、着いたら携帯電話で連絡してください。」などと電話が



あり、犯人に指示された通りにＡＴＭを操作してお金をだまし取られる

還付金詐欺事件が発生しました。ＡＴＭの操作で還付金が戻ることはあ

りません。

電話でＡＴＭの操作を指示するものは詐欺の手口です。このような電

話があった場合はすぐに家族に相談し、警察に通報してください。

【配信：旭川東警察署】

o ゴールデンウイークなど連休中は不在となる住宅や事務所等を狙った盗

難事件の発生が心配されます。被害を防止するため施錠を徹底し、窓ガ

ラス用防犯フィルムやセンサーライト等の防犯機器を活用しましょう。

また、車上荒らし防止のため、短時間であっても荷物を放置しないよう

注意してください。（配信：北海道警察本部生活安全企画課）

o 4 月 14 日旭川市内に居住する被害者が携帯電話でネットを見ていたとこ

ろ「会員登録完了しました」という画面が現れ、「登録が完了しました。

解除するには電話してください」などと記載されたメールが届き電話し

たところ、サイトサポートセンターを名乗る職員から「まずは登録料を

払い、後ほど手数料を払えば解約して返金できる」などと言われ、電子

マネーカードの購入を指示されて金銭を騙し取られる特殊詐欺被害が発

生しました。未納料金の支払いに電子マネーカードの購入を指示してく



るものは詐欺です。身に覚えのない請求があった場合は、記載の連絡先

に連絡することなく家族や警察に相談してください。

【配信：旭川東警察署】

o 4 月 15 日午後 3 時ころ、旭川市旭神地区に居住の一般家庭に、市役所

職員を騙る者から「介護保険の還付金があるので口座番号を教えてほし

い。」という内容の詐欺の予兆電話がありました。電話や ATM で還付金

の手続きをすることはなく、詐欺の手口です。

このような電話があった場合は口座番号等の個人情報を伝えることな

く、すぐに家族や警察に相談してください。【配信：旭川東警察署】

o 不意に来訪した業者から貴金属等の買取を勧誘され、冷静に判断できな

いまま、強引にネックレス等を買い取られてしまう「押し買い」による

トラブルに注意してください。なお、購入業者は、買い取り時に、物品

の種類、購入価格等を記載した契約書面を交付することなどが義務づけ

られています。悪質な業者は、全道各地域で「押し買い」を行ってお

り、契約する際には、冷静に判断し、不審な点があれば、契約前に警察

に通報してください、また、この種業者が来訪した際には、警察に情報

提供をお願いします。【配信：北海道警察旭川方面本部生活安全課】

o 4 月 17 日、旭川市内の一般家庭に、市役所職員を名のる男から「介護保



険の還付金を受け取ってませんね。」「ATM の前に行ったらコールセンタ

ーに電話をかけてください。」などと電話があり、ATM の前で電話をか

け、コールセンターの職員を名のる男から指示されたとおりに ATM を操

作したところ、他人名義の口座に約 50 万円の振り込みとなり、だまし

取られる還付金詐欺が発生しました。

ATM を操作して還付金が受け取れるという話は、すべて詐欺です。こ

のような電話があった場合は、相手から言われた連絡先に電話はせず、

すぐに警察に通報してください。【配信：旭川東警察署】

o 4 月 12 日、携帯電話で動画サイトを閲覧していたところ、有料サイトに

登録されましたと表示が出て、書かれていた電話番号に電話すると、高

額な料金をプリペイドで支払うよう指示されるという架空請求詐欺が発

生しております。突然、「登録」、「請求」と表示されたら詐欺を疑い、相

手への電話連絡、支払いはすることなく、直ぐに警察に相談しましょ

う。

o 旭川市内のお宅に息子を騙る男から、カゼを引いて病院に行った際、財

布などが入ったカバンを盗まれ、「上司に支払うお金が必要なので 600

万円を用意してくれ。」、「上司と一緒にお金を取りに行く。」という内容

の電話がありましたが、オレオレ詐欺の電話だと気付き被害に遭わずに



すんでいます。今回のように、「病院でカバンを盗まれた。」、「息子を騙

りお金を取りに行く。」などと言われたら詐欺を疑い、落ち着いて、家族

や警察に相談して下さい。【配信：旭川中央警察署（0166-25-0110）】

o 名寄市、美瑛町、妹背牛町のお宅に、自治体や年金機構職員をかたり、

「保険料の還付金があります」という還付金詐欺の電話がかかってきて

います。また、旭川市では、息子をかたり、「病院で財布の置き引きの被

害に遭って金が必要」というオレオレ詐欺の電話がかかってきていま

す。連日、全道各地で同様の電話があり、地域を問わず警戒が必要で

す！このような電話が来た際は、詐欺を疑いすぐに家族や警察に相談し

ましょう。【配信：北海道警察旭川方面本部生活安全課】

o 4 月 12 日午前 11 時頃、旭川市内のお宅に、旭川市役所職員をかたり、

「還付金がある。」などとウソを言って、ＡＴＭで手続きを指示する電話

がかかってきています。これは、医療費や保険費を返金するといいなが

ら送金させる還付金詐欺の手口であり、道内でも同様の電話が多発して

いるので、十分注意してください。このような電話が来た際は、詐欺を

疑い、すぐに家族や警察に相談しましょう。【配信：北海道警察旭川方面

本部生活安全課】

o 4 月 10 日午前 10 時 30 分ころ、旭川市東光地区に居住する方のご家庭



に対して、旭川市役所職員を騙る者から特殊詐欺の予兆電話と思われる

電話がありました。電話は非通知でかかってきており、内容は「年金や

介護保険の還付金がある、今日特別に対応できる銀行があるので、その

職員から詳しい話を連絡させる」というものでした。市役所や金融機関

を騙る者から電話で ATM の操作を指示されるのは詐欺なので、このよう

な電話があった場合はすぐ家族や警察に相談してください。

【配信：旭川東警察署】

o 本年 4 月 5 日午後 3 時ころ、旭川市内において、旭川市役所介護保険課

を名乗る犯人から、「平成 27 年の保険料を払いすぎているので、消費税

の関係の還付金が 3 万円ある」「振込先の口座をどこにするか」等と連絡

してくる事案が発生しました。幸い、被害者の方が旭川市役所等へ確認

の連絡をすることで被害に遇わないで済んでいますが、全道的に同様の

事案が発生していますので、今後も連続して発生する可能性がありま

す。還付金を理由に金銭等を要求する電話がきた場合には、詐欺を疑い

警察に相談してください。

o 3 月 28～29 日、旭川市内の住宅街で、車の窓ガラスが割られ、車内に

置いていた鞄から現金を盗まれる被害が連続発生。鞄や財布等は車内に

放置せず、自宅等に持ち帰りましょう。不審者・不審車両を見かけた



ら、すぐに 110 番通報。

o 3 月中、旭川東警察署管内で車上ねらいが連続発生しました。いずれの

件も外から見えるところにカバンを置いたままにし、窓ガラスを割られ

被害に遭っています。車両を駐車して離れる際は、車内に貴重品やカバ

ンを放置せず、確実にドアを施錠し、窓もしっかり閉めましょう。【配

信：旭川東警察署】

o 旭川東警察署からのお知らせです。昨年、旭川東警察署管内で、ごみの

焼却が原因による火災が多発しました。ごみの野外での焼却は、法令で

禁止されており犯罪です。火災や大気汚染につながりますので、ごみの

焼却は絶対に止めましょう！！

o 官公庁や企業・団体名をかたり、「アンケート調査」等と称して家族構成

や年代などの個人情報を質問してくる不審電話に十分注意してくださ

い。コロナ禍やオリパラなど社会情勢の変化やイベント等があるとき

は、特に注意が必要です。うっかり個人情報等を答えてしまうと詐欺や

悪質商法等の犯罪に悪用される可能性がありますので、非通知や見知ら

ぬ番号からの電話には慎重に対応してください。配信：北海道警察本部

生活安全企画課

o 本日午前 11 時ころ、旭川市内のお宅に、防犯協会の職員をかたり、実



在する通信販売会社の名前を出して「登録解除をする必要がある」など

との不審電話が掛かってきました。防犯協会のほか、警察官や官公庁職

員であってもこのような電話をすることは絶対ありません。極めて詐欺

のおそれが高いと思われます。不審電話があれば、詐欺と疑って家族や

警察に相談してください。【配信 旭川方面本部生活安全課】

o 3 月 15 日、旭川市居住の男性の携帯電話に架空の料金を請求する電子メ

ールが送られ、現金をだまし取られる架空料金請求詐欺が発生しまし

た。電子メールには「未納に関するご連絡です。至急本日中にご連絡く

ださい。」との内容と電話番号が記載されています。このような不審な電

子メールに記載の電話番号に電話をすると未納料金を支払うように指示

され、現金をだまし取られるおそれがあります。身に覚えのない不審な

電子メールが届いても、記載の連絡先には絶対に電話を掛けないように

してください。不審な電子メールが届いたら、家族や警察に相談してく

ださい。【配信：旭川東警察署】

o 2 月下旬より、「Emotet」と呼ばれるマルウェアに感染している日本国

内の機器の利用者に対して、ISP（インターネットサービスプロバイダ）

から注意喚起がなされます（詳細は警察庁ウェブサイトでご覧いただけ

ます。）。今後この機会に乗じて、ISP を装い「ウイルス感染している」



などの連絡をし、料金請求をされるなどの詐欺被害や、ID やパスワード

を盗み取られるなどの各種犯罪被害が懸念されます。この件に関して、

料金を請求したり、ID・パスワードの入力を求めたりすることはありま

せんので、注意をしてください。配信：北海道警察本部生活安全企画課

o 本年 1 月 23 日、旭川東警察署管内において、白い粉が送られてきたと

いう相談を受理しました。身に覚えのない郵便物が届いた場合はすぐ警

察に相談してください。また、不審な郵便物が届いたあと、不審な電話

が掛かってくるおそれがありますのでご注意ください。【配信：旭川東警

察署】

o 本年 2 月上旬ころ、ＳＮＳサービスで知り合った海外の医師を名乗る犯

人から、ＳＮＳサービス上にて、「2 億円が手に入るので受け取ってほし

い。」「2 億円の運送代金をＡＴＭから振り込んで欲しい。」などと指示さ

れ、指定された銀行口座に現金 80 万円を振り込もうとした事案が発生

しました。幸い金融機関職員が不審に思い警察に通報したことから被害

に遭わないで済んでいますが、ＳＮＳサービスで知り合った相手から現

金を要求された場合には、詐欺を疑い警察に相談してください。 

o 道内において「内容確認通知」と題した不審なハガキが確認されていま

す。内容は「契約不履行により提訴された」ことを理由に連絡を求める



ものです。記載された連絡先に焦って電話してしまうと架空の料金請求

を受ける可能性があります！まずは警察に相談してください。配信：北

海道警察本部生活安全企画課


