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粗大ごみオンライン申込みを始めるために（事前準備）

粗大ごみのオンライン申込みを行なうために，下のどちらかの方法で申込みフォームを開いてください

① ごみ分別アプリ「さんあ～る」をダウンロードして，アプリから申込みフォームを開く

iPhoneはこちらから androidはこちらから

② 下の二次元バーコードから直接申込みフォームを開く

粗大ごみ申込 剪定枝
落ち葉申込

粗大ごみの申込みは
こちらから

剪定枝・落ち葉の
申込みはこちらから
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1．粗大ごみオンライン申込みを始めます（注意事項の確認）

アプリや二次元バーコードを読み込むと，粗大ご
み申請フォームが開きます。

記載された注意事項を確認し，内容が理解できた
ら画面左下にあるチェックボックスをクリック
（スマートフォンはタッチ）してチェック（ ）
を入れます。

「注意事項」を確認したら赤丸の中をクリック
(タッチ)してチェック( )を入れる
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2．粗大ごみを出される方の情報の入力
フォームの順番に沿って①排出者氏名から，⑧申込者メールアドレス(確認用)まで入力します

御名前を漢字で入力します
（苗字と名前の間に空白を入れます）

お名前のふりがなを入力します
（苗字と名前の間に空白を入れます）

マンション・アパート名を入力します
（お住いの方のみ。お部屋番号まで入
力してください）

御住所を入力します
（旭川市は不要です）

お住いの地域をリストから選択
します（例：東旭川）
※地域名から収集日を計算して
いますので，お間違え無いよう
確認をお願いします。

御電話番号を入力します
（ハイフン無し。半角数字） 連絡先のメールアドレスを入力します

（確認のため２回入力してください）

入力が終わったら「次へ」をクリック
（タッチ）してください

3



3．排出する粗大ごみの品目を入力①

次に申し込む粗大ごみの品目を入力します。

記載された注意事項を確認し，内容が理解できた
ら画面左下にあるチェックボックスをクリック
（タッチ）してチェック（ ）を入れます。

「注意事項」を確認したら赤丸の中をクリック
(タッチ)してチェック( )を入れる
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4．排出する粗大ごみの品目を入力②

捨てたい粗大ごみの名前を検索欄に「ひらがな２文字以上」で
入力してください。（例：タンス たんす）
入力したら青の虫眼鏡ボタンを押して検索してください。

検索すると「品目表」が表示されます。
排出する物の「大きさ」や「素材」などを確認して，該当する品物を
選択してください。

品物の数を入力
してください

分割する品物は分割数
を入力してください
(例：タンスが上下に分
割する ２分割)
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5．排出する粗大ごみの品目を入力③

品物を取り消すと
きは「×」をク
リック（タップ）
します

品物を追加すると
きは「＋」をク
リック（タップ）
すると入力項目が
増えます

マークは消さないでください。
備考欄に入力する際はマークの前
に入力してください。

１回の収集で出せるのは合計で１０
点までです。

全ての品目の入力が終わったら「次へ」をクリック（タップ）する
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5-2．剪定枝・落ち葉の入力方法
※御名前や御住所など，その他の入力方法は，粗大ごみの申込みと同じです

剪定枝（１ｍ以内に切りそろえ，直径３０
cm以内に紐でしばる）の束数を入力して
ください（１００束まで）

木の幹など直径２０センチ未満で，束ねる
ことができない物の本数を入力してくださ
い（１００本まで）

１０月～１１月の期間限定で「落ち葉」の
申込欄が表示されます
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6．粗大ごみの排出場所の入力①

粗大ごみを出す場所をリストから選択してください。
※出せる場所は１階屋外の敷地内になります。

注意
建物内（２階以上の屋外廊下等含む）や地域のごみス
テーションには出せません。
（ただし，アパート敷地内の専用ステーションを除く）
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6．粗大ごみの排出場所の入力②

排出場所が分かりにくい場合に入力してください。
（例：排出場所が集合玄関横で何か所かある場合，建物
に向かって右から何か所目など。）

特に伝えたいことがある場合や，代理での申込（排出者
以外の申込）の場合，入力してください。
※代理申込の場合は，代理人氏名，御住所，電話番号，
続柄等を入力してください。

入力内容を確認したら「確認」をクリック（タップ）
してください。
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7．申込み内容の確認

申込内容を確認し，間違いが無ければ「回答」をクリック（タップ）してください。
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8．申込み完了

申込みが完了するとこの画面が表示されます

「Myページ」をクリック（タップ）すると，収集日や料金などを確認できます（必須）。
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9．「Myページ」の確認
「Myページ」をクリック（タップ）すると表示される画面です

申込まれた品物の一覧表です。

必要な300円シールの枚数

必要な650円シールの枚数

料金の合計金額

収集日

収集曜日

✿ ３００円・６５０円のシールはコンビニエンスストア等で販売しています

✿ 受付時に送信されるメールからいつでも「Myページ」を確認する事ができます。

✿ 申込内容を変更したい場合は，旭川市クリーンセンターへお電話いただくか，

または旭川市ホームページ内の「粗大ごみオンライン申請変更フォーム」から

変更をお願いします。

【その他，確認事項】
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困ったときの連絡先

こんな時は御連絡ください

・申込内容の変更や取り消しをしたい ・申込完了のメールが届かない

・ちゃんと申込めたか不安 ・自分の申込内容を確認したい

・操作方法の説明して欲しい ・どの品目で申し込めば良いか分からない

旭川市クリーンセンター ごみ相談係

電 話：０１６６－３６－２２１３

受付時間：平日 午前９時から午後５時まで

E - mail：seisouoffice@city.Asahikawa.lg.jp
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