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令和４年度地域包括支援センター業務

実績（令和４年１２月末現在）



令和４年度地域包括支援センター業務実績（令和４年１２月末現在）

※令和元～３年度は実績，令和４年度は１２月末現在の数値。

１ 相談業務

【関連する運営業務自己評価様式の該当箇所】

次の⑴～⑸のいずれについても

P.8 ４ 総合相談支援業務 （４）総合相談

⑴ 相談件数（R1-R4） （件）

⑵ 圏域ごと相談件数（R1-R4） （件）

⑶ 圏域ごと相談方法別件数（R4）

⑷ 利用者別件数(R1-R4) （件）

年度 来所 電話 訪問 合計

R1 4,113 12,555 8,616 25,284

R2 3,511 14,653 9,362 27,526

R3 3,479 15,291 8,841 27,611

R4 3,234 11,325 6,657 21,216

中央 豊岡
東旭川・

千代田
東光

新旭川・

永山南
永山

末広・

東鷹栖

春光・

春光台

北星・

旭星

神居・

江丹別

神楽・

西神楽
合計

R1 2,618 1,846 2,109 3,328 1,672 2,246 2,326 1,765 1,962 2,620 2,792 25,284

R2 2,641 2,121 2,418 2,986 2,536 2,750 2,158 1,763 2,230 3,080 2,843 27,526

R3 2,694 2,162 1,971 3,142 3,001 2,834 2,172 1,758 2,183 2,701 2,993 27,611

R4 2,276 1,752 1,414 2,574 1,925 2,091 1,605 1409 1,482 1,942 2,746 21,216

中央 豊岡
東旭川・

千代田
東光

新旭川・

永山南
永山

末広・

東鷹栖

春光・

春光台

北星・

旭星

神居・

江丹別

神楽・

西神楽
合計

来所 207 465 275 320 189 397 217 197 277 371 319 3,234

電話 1,308 961 746 1,267 1,085 1,153 717 863 921 1,015 1,289 11,325

訪問 761 326 393 987 651 541 671 349 284 556 1,138 6,657

相談計 2,276 1,752 1,414 2,574 1,925 2,091 1,605 1,409 1,482 1,942 2,746 21,216

本人 家族
介護支援

専門員

介 護 サ ー

ビ ス 事 業

所職員

行政

関係者

関係機関

医療機関

相談協力員

民生

委員

近隣

知人

その

他
合計

R1 9,320 7,971 1,714 312 740 2,606 418 504 1,699 25,284

R2 9,681 7,420 1,648 359 625 2,434 399 525 4,435 27,526

R3 9,210 7,809 1,983 366 612 2,310 454 562 4,305 27,611

R4 7,531 6,277 1,952 336 550 1,759 312 395 2,104 21,216

（件）
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⑸ 相談内容別件数（R1-R4） （件）

２ 地域連携・多職種連携活動等

【関連する運営業務自己評価様式の該当箇所】

⑴ 地域介護予防活動支援に係る活動

P.6 ３ 一般介護予防事業に係る業務 （２）地域介護予防活動支援

⑵ 地域連携・多職種連携に係る活動

P.8 ４ 総合相談支援業務

⑶ ケアマネ支援に係る活動

P.12 ６ 包括的・継続的ケアマネジメント業務

⑷ 認知症理解のための啓発活動

P.14 ７ 認知症総合支援事業に係る業務

⑴ 地域介護予防活動支援に係る活動（R1-R4） （件）

⑵ 地域連携･多職種連携に係る活動（R4） （件）

介護相談

（介護方法

等）

介護保険

サービス

地域支援

事業関係
健康相談

その他保健・

福祉サービス

ケアマネジ

メント等

実態把握・

相談対応
認知症 その他

R1 3,221 13,677 396 1,009 3,100 354 4,550 3,159 1,934

R2 2,778 13,643 718 792 2,796 488 4,879 3,139 4,035

R3 2,993 12,929 920 763 2,813 593 4,338 3,441 4,297

R4 1,976 10,244 399 544 2,217 729 3,225 2,151 3,486

中央 豊岡
東旭川・

千代田
東光

新旭川・

永山南
永山

末広・

東鷹栖

春光・

春光台

北星・

旭星

神居・

江丹別

神楽・

西神楽
合計

R1 174 256 212 320 266 105 162 257 282 400 147 2,581

R2 122 137 131 236 155 82 94 215 137 258 117 1,684

R3 146 135 158 245 130 74 105 152 202 272 111 1,730

R4 145 174 213 213 163 96 133 179 228 196 120 1,860

中央 豊岡
東旭川・

千代田
東光

新旭川・

永山南
永山

末広・

東鷹栖

春光・

春光台

北星・

旭星

神居・

江丹別

神楽・

西神楽
合計

地域ケア推進会

議
19 5 49 3 14 1 13 1 17 14 10 146

会議・研修会の

開催等
45 51 63 20 30 45 15 45 39 51 54 458

事業所・関係機

関への訪問
21 6 7 9 13 5 0 2 0 0 47 110

その他 0 0 13 0 0 2 1 3 3 2 0 24

合計 85 62 132 32 57 53 29 51 59 67 111 738
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⑶ ケアマネ支援に係る活動（R4） （件）

⑷ 認知症高齢者及び家族への支援業務（R1-R4） （件）

３ 地域ケア個別会議の開催

【関連する運営業務自己評価様式の該当箇所】

⑴⑵ P.16 ８ 地域ケア会議開催業務

⑴ 内容別件数（R1-R4）

（件）

※検討内容により，最も優先される項目を１事例につき１項目計上。

中央 豊岡
東旭川・

千代田
東光

新旭川・

永山南
永山

末広・

東鷹栖

春光・

春光台

北星・

旭星

神居・

江丹別

神楽・

西神楽
合計

会議・研修会

等の開催等
41 10 17 25 31 21 13 10 19 50 14 251

事業所・関係

機関への訪問
3 18 9 98 6 0 75 3 8 2 42 264

ケアマネとの

同行訪問
35 17 8 1 10 0 0 2 12 20 9 114

その他 6 0 1 0 0 11 0 0 0 0 0 18

合計 85 45 35 124 47 32 88 15 39 72 65 647

中央 豊岡
東旭川・

千代田
東光

新旭川・

永山南
永山

末広・

東鷹栖

春光・

春光台

北星・

旭星

神居・

江丹別

神楽・

西神楽
合計

R1 147 107 92 85 132 58 70 38 76 139 120 1,064

R2 131 71 51 72 88 28 8 29 43 102 81 704

R3 93 95 61 92 101 51 19 39 37 123 161 872

R4 66 85 49 93 55 62 34 40 72 135 115 806

虐待 認知症 生活困窮
介護予防・

自立支援

施設等への入

所等，住まい

に関すること

その他（個別

課題を有する

事例等）

合計

R1 44 36 5 － 28 94 207

R2 42 31 3 － 34 97 207

R3 40 20 6 2 23 62 153

R4 20 27 2 6 17 55 127
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⑵ 圏域ごと開催件数（R4) （件）

４ 権利擁護

【関連する運営業務自己評価様式の該当箇所】

⑴ P.10 ５ 権利擁護業務

⑴ 対応内容別延件数(R1-R4)

中央 豊岡
東旭川・

千代田
東光

新旭川・

永山南
永山

末広・

東鷹栖

春光・

春光台

北星・

旭星

神居・

江丹別

神楽・

西神楽
合計

開催件数 20 1 27 4 23 10 10 3 13 10 6 127

虐待（疑いを含む。） 成年後

見制度

利用

消費者

被害
その他 合計

身体的 経済的 精神的 性的
介護

放棄

R1 227 234 86 8 140 337 41 213 1,286

R2 283 143 155 0 132 299 49 218 1,279

R3 403 121 175 1 98 212 38 130 1,178

R4 253 49 112 0 98 170 35 133 850

(件)


