
青森市

未回答

盛岡市

盛岡市ファミリー・サポート・センター事業

有

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　名 役員８名，サブ・リーダー４名，事務局５名

特になし

□直営で実施している

□委託して実施している
     （※委託先：　　      　　　                      　　　　　　）

□その他（　　　　　　　　　　　　）

　　　　　　　　　　　　　　　（　　円）

□直営で実施している

■委託して実施している
     （※委託先：NPO法人盛岡市ファミリーサポートセン
ター）

□その他（　　　　　　　　　　　　）

8,544（千円）

○依頼会員　116名　○提供会員　149名
※産前産後の母親への支援を含む，生活支援会員のみ
抜粋（平成27年６月30日時点）

高齢者ファミリーサポートセンター事業

調査項目 大分市

「有」の場合 事業名 大分市高齢者ファミリー・サポート・センター事業

事業の有 無 有

事業の目的

高齢者や高齢者を介護する家族が、地域の中で安心し
て暮らせるように、簡単な家事・付き添い等を支援する
事業。

○援助を受けたい人（＝依頼会員）が、援助を行いたい
人（＝援助会員）に報酬を支払って、会員同士で相互援
助しあう。(※原則として生活援助のみ)

・食事の準備　片付け　  　・安否確認
・部屋の掃除　　　　　　   　・草取り
・外出の付き添い　　 　   　・話し相手
・掃除・洗濯　　　　　  　   　・ごみの分別

内　　　　容

実施方法（直営・委託）

■直営で実施している

□委託して実施している
        （※委託先：　　        　　                　　　　　　　）

□その他（　　　　　　　　     　　　　）

事　業　費  5,734(千円）

■利用料有り

※時間単位　：　（１時間）

・平日　（8:00-18:00）（　600円　）
・時間外　(上記以外）（　900円　）
・休日（土・日・祝日・年末年始（12/29-1/3））（8:00-
18:00）（　700円　）
・休日（上記以外の時間）（ 800円　）

□利用料無し

利　用　料

■利用料有り

※時間単位　：　（　　1時間　　）

・平日　　　　　　　　　　　　　　　　      　（　   600円 ）
・時間外　　(19時～翌7時）　　     　　（   　700円 ）
・休日　　　　　                              　（   　700円 ）
・その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）

□利用料無し

依頼会員：　市内に軽介護や援助の必要な高齢者が
　　　　　　　　いる労働者等

提供会員：　市内に居住し，２０歳以上で心身ともに
　　　　　　　　健康で積極的に援助活動を行うことが
　　　　　　　　できる者。
　　　　　　　　（「提供会員養成講座」の受講が必須）

援助を受けたい者（依頼会員）が行いたい者（提供会員）
に利用料を支払う会員相互の援助活動を支援する。

○援助内容
　 高齢者等が日常生活を送る上で必要な簡易な家事・
　 軽介護（食事の世話，買物，掃除，洗濯，話し相手，
　 安否確認，通院外出時の付き添い等）

□直営で実施している

■委託して実施している
  （※委託先：社会福祉法人 旭川市社会福祉協議会）

□その他（　　　　　　　　　　　　）

 5,049(千円）

■利用料有り

※時間単位　：　（　　30分　　）※最低１時間の利用から

・平日　　　　　　　　　　　　　　　　      　（　   350円 ）
・時間外　　(18時～翌8時）　　     　　（   　400円 ）
・休日　　　　　　　                            （   　400円 ）
・その他（　交通費実費　　　　　　　　　　　）
　　　　　　　※自家用車利用の場合は１回200円
□利用料無し

□利用料有り

※時間単位　：　（　　　　　　　　）

・平日　　　　　　　　　　　　　　　　　 　 （　　   　 　円　）
・時間外　　(　　　時　～　　時）　   　（　　    　　円　）
・休日　　　　　                             　（　   　　　円　）
・その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）
　
□利用料無し

□直営で実施している

□委託して実施している
     （※委託先：　　      　　　                      　　　　　　）

□その他（　　　　　　　　　　　　）

　　　　　　　　　　　　　　　（　　円）

□利用料有り

※時間単位　：　（　　　　　　　　）

・平日　　　　　　　　　　　　　　　　　 　 （　　   　 　円　）
・時間外　　(　　　時　～　　時）　   　（　　    　　円　）
・休日　　　　　                             　（　   　　　円　）
・その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）
　
□利用料無し

[委託事業について]
提供会員，依頼会員ともに盛岡市に居住していること。
[自主事業について]
特になし。
※委託事業及び自主事業ともに会員登録にあたっては
会員登録（2,000円/人・年，3,000円/団体・年）が必要と
なる。

【事業内容】
・会員の募集，登録，その他の会員組織業務
・相互援助活動の調整等
・講習会の開催（会員に対する相互援助に必要な知識習
得）
・交流会の開催（会員の交流，情報交換の場）
・連絡調整会議の開催（ｱﾄﾞﾊﾞｲｻﾞｰ・ｻﾌﾞﾘｰﾀﾞｰの定期的
な情報交換）
・関係機関との連絡調整
・定期的な広報誌の発行等の広報活動
・保育所との連絡システムの構築
・関係機関への説明会の開催
・事業の周知（広報もりおかと市ホームページへの掲
載。つどいの広場，子育て支援センター及びとりょう保育
園へのチラシ配付）
【提供会員の活動内容（※高齢者関係についてのみ抜
粋）】
[委託事業：利用者条件　①産前産後の母が自らの身辺
の世話を依頼する場合　②就労者が高齢者（同居家族
等）の身辺の世話を依頼する場合]
掃除，食事の準備，買い物，洗濯，通院介助，話し相
手，病人の世話等（身体介護はしない）
[自主事業：利用対象者の限定なし（高齢者が自らの身
辺の世話を依頼する場合等）]
掃除，食事の準備，買い物，洗濯，通院介助，話し相
手，草取り，ガラス拭き等

最近の事業見直しの状況
※見直し済又は現在検討中
の場合の内容をご記入くださ
い。

行政直営から民間委託へ検討中　（※事業拡大の為）

　依頼会員　68　名実利用者数（依頼者分）

登録者数

センター職員数 嘱託職員　２　名

○依頼会員　　252 名
○援助会員　　341 名

対　象　者

○依頼会員
・大分市に居住していること。
・支払い等の判断能力のある65歳以上の高齢者もしくは
その三親等以内の家族であること。

○援助会員
・大分市に居住していること。
・心身ともに健康で、積極的に活動できる20歳以上の
人。（資格要件なし）

40件（平成27年６月30日時点）

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　名

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　名

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　名

嘱託職員　１名（常勤）

函館市

無

　依頼会員　70　名

育児等の相互援助活動及び軽易な介護の援助活動を
行うことにより，勤労者が仕事と育児及び軽易な介護を
両立し，安心して働くことができる環境の整備及び児童
及び高齢者の福祉向上を図ること。

○依頼会員　　512 名
○提供会員　　559 名

特に無し

旭川市

旭川市地域支え合い事業（ファミリーサポートセンター介護型）

有

労働者等が安心して仕事と介護とを両立できる環境をつ
くることを目的とし，高齢者等が日常生活を送る上で必
要な簡単な家事・軽介護を行う事業。

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　名

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　名



　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　名

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　名

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　名

　　　　　　　　　　　　　　　（　　円）

□利用料有り

※時間単位　：　（　　　　　　　　）

・平日　　　　　　　　　　　　　　　　　 　 （　　   　 　円　）
・時間外　　(　　　時　～　　時）　   　（　　    　　円　）
・休日　　　　　                             　（　   　　　円　）
・その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）
　
□利用料無し

高崎市

未回答

□直営で実施している

□委託して実施している
     （※委託先：
）

□その他（　　　　　　　　　　　　）

　　　　　　　　　　　　　　　（　　円）

□利用料有り

※時間単位　：　（　　　　　　　　）

・平日　　　　　　　　　　　　　　　　　 　 （　　   　 　円　）
・時間外　　(　　　時　～　　時）　   　（　　    　　円　）
・休日　　　　　                             　（　   　　　円　）
・その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）
　
□利用料無し

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　名

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　名

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　名

　　　　　　　　　　　　　　　　　127　名

　　　　　　　　　　　　　　　　　677　名

　　　　　　　　　　　　　　　　　　 １  名

Ｈ２９．４からの総合事業実施に伴いサービス内容の見直し予定

宇都宮市

高齢者等ホームサポート事業

有

ひとり暮らし高齢者や単身の障がい者等に，日常生活を
していくために必要な支援を行うことにより，自立した生
活の維持を可能にすることを目的とする。

前年所得税非課税世帯のうち，６５才以上で介護保険の
要介護・要支援者，障がい者及びこれに準ずる者で構成
される世帯。

●軽易な日常生活での支援とし，介護保険の訪問介護
に該当するものは除く。

・寝具類等大物の洗濯・日干し
・家周りの手入れ（庭・生け垣・庭木等）
・軽微な修理（棚取り付け等）
・屋内の整理・整頓
・その他必要と認められる生活の援助

□直営で実施している

■委託して実施している
     （※委託先：シルバー人材センター ）
　利用者として登録後，利用者がシルバー人材センターに直接
依頼。
　シルバー人材センターを経由して申請することにより利用。

　　　　　　　　　　　　    14,542（千円）　　　H28年度予算

■利用料有り

※時間単位　：　（　１週間に合計２時間　）

・大工・塗装　　　　　（１時間当り　　１５４円）
・植木　　　　　　　　　（１時間当り　　１２１円）
・家事　　　　　　　　　（３０分当り     　４４円）
・軽作業　　　　　　　 （３０分当り     　４９円）
・障子貼り　　　　　　（種類により別価格）

　
　

前　橋　市

無

□直営で実施している

□委託して実施している
     （※委託先：
）

□その他（　　　　　　　　　　　　）

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　名

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　名

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　名

いわき市

無

□直営で実施している

□委託して実施している
     （※委託先：
）

□その他（　　　　　　　　　　　　）

　　　　　　　　　　　　　　　（　　円）

□利用料有り

※時間単位　：　（　　　　　　　　）

・平日　　　　　　　　　　　　　　　　　 　 （　　   　 　円　）
・時間外　　(　　　時　～　　時）　   　（　　    　　円　）
・休日　　　　　                             　（　   　　　円　）
・その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）
　
□利用料無し

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　名

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　名

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　名

郡山市

無

□直営で実施している

□委託して実施している
     （※委託先：
）

□その他（　　　　　　　　　　　　）

　　　　　　　　　　　　　　　（　　円）

□利用料有り

※時間単位　：　（　　　　　　　　）

・平日　　　　　　　　　　　　　　　　　 　 （　　   　 　円　）
・時間外　　(　　　時　～　　時）　   　（　　    　　円　）
・休日　　　　　                             　（　   　　　円　）
・その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）
　
□利用料無し

秋田市

無

□直営で実施している

□委託して実施している
     （※委託先：
）

□その他（　　　　　　　　　　　　）

□利用料有り

※時間単位　：　（　　　　　　　　）

・平日　　　　　　　　　　　　　　　　　 　 （　　   　 　円　）
・時間外　　(　　　時　～　　時）　   　（　　    　　円　）
・休日　　　　　                             　（　   　　　円　）
・その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）
　
□利用料無し

　　　　　　　　　　　　　　　（　　円）

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　名

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　名

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　名



□直営で実施している

□委託して実施している
     （※委託先：
）

□その他（　　　　　　　　　　　　）

　　　　　　　　　　　　　　　（　　円）

□利用料有り

※時間単位　：　（　　　　　　　　）

・平日　　　　　　　　　　　　　　　　　 　 （　　   　 　円　）
・時間外　　(　　　時　～　　時）　   　（　　    　　円　）
・休日　　　　　                             　（　   　　　円　）
・その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）
　
□利用料無し

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　名

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　名

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　名

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　名

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　名

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　名

八王子市

うぃずサービス（有償家事援助サービス）

有

高齢者や障がい者の方々が、住み慣れた地域で自立し
た生活が送れるように、また、産前産後や病気などでお
困りの方のために、地域の方々の協力を得てサービスを
有料で行う事業。

○利用会員
・八王子市在住
・高齢者、障がい者、ひとり親家庭、産前産後、病気、け
が等で日常生活を送るうえで援助が必要な方

○協力会員
・20歳以上の方（経験、資格は問わない）

○利用会員が協力会員に謝礼金を支払う。（介助、介護
は行わない。）

・掃除　　　　　　　　　　　　　　・整理整頓
・食事の支度　後片付け　　・洗濯
・布団干し　　　　　　　　　　　・買い物
・薬取り　　　　　　　　　　　　　・話し相手
・外出の付添い　　　　　　　　・見守り
・草取り
その他家事に関するサービス

□直営で実施している

□委託して実施している
     （※委託先：　　      　　　                      　　　　　　）

■その他（　八王子市社会福祉協議会の自主事業　）

平成27年度決算額　　（21,478,675円）

■利用料有り

※時間単位　：　（　1時間　　　　　　　）
1時間を超えた場合30分ごとに加算。
・平日　（月～土）　　　　　　　　　　 　 （　　  800円　）
・時間外　　(7時～9時、17時～21時）（　1,000円　）
・休日　（日、祭日）                     　　（　1,000円　）
・その他（交通費は利用会員の負担）
※別途会費あり　利用会員：1,000円／月
　　　　　　　　　　　 協力会員：2,000円／年
□利用料無し

　　活動利用者数　277　名

○利用会員　　307　名
○協力会員　　242　名

嘱託職員　　3　名

特になし

横須賀市

無

　柏市　

無

□直営で実施している

□委託して実施している
     （※委託先：　　      　　　                      　　　　　　）

□その他（　　　　　　　　　　　　）

　　　　　　　　　　　　　　　（　　円）

□利用料有り

※時間単位　：　（　　　　　　　　）

・平日　　　　　　　　　　　　　　　　　 　 （　　   　 　円　）
・時間外　　(　　　時　～　　時）　   　（　　    　　円　）
・休日　　　　　                             　（　   　　　円　）
・その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）
　
□利用料無し

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　名

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　名

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　名

船橋市

船橋市ファミリー・サポート・センター事業（介護）

有

介護の援助を行いたい者及び介護の援助を受けたい者
によってファミリー・サポート・センターを組織することで、
仕事と介護の両立のための環境整備を図ることを目的と
する。

〇利用会員
市内在住の高齢者又は高齢者を介護している方
〇協力会員
心身ともに健康で市内在住の20歳以上の方（センターが
指定する研修を受講した方）
〇両方会員
利用会員として手助けをしてもらい、時には協力会員と
してお手伝いすることも可能な方

利用会員（介護の援助を受けたい者）と協力会員（介護
の援助を行いたい者）とを組織的に結び、協力会員が食
事作り、買い物、洗濯等軽度な援助を行うことにより、利
用会員を支援する。
＜援助内容＞
○食事の準備・調理・後片付け・一緒に食事
○買い物や通院等の外出の付き添い（※身体介護が必
要な方への付き添いはできない）
○高齢者の部屋の掃除や洗濯（※大掃除・窓ふき等は
できない）
○病院などにおける簡単な援助（洗濯・買い物・配膳等）
○高齢者の話し相手又は安否確認
※身体介護・医療関連行為・金銭管理、専門性を必要と
する援助は行うことはできない。

□直営で実施している

■委託して実施している
（※委託先：公益財団法人船橋市福祉サービス公社）

□その他（　　　　　　　　　　　　）

　　　　　　　　　　　9,794（千円）【平成27年度】

■利用料有り

※時間単位　：　（　　1時間　　）

・平日の6時～22時    （750円）
・土・日・祝休日及び年末年始の6時～22時 （960円）
・その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）
　
□利用料無し

　　利用会員　143　名（延利用者数）

〇利用会員　　511 名
〇協力会員　　183 名
〇両方会員　　　  4 名

嘱託職員　２　名

特になし

越谷市

無

□直営で実施している

□委託して実施している
     （※委託先：
）

□その他（　　　　　　　　　　　　）

　　　　　　　　　　　　　　　（　　円）

□利用料有り

※時間単位　：　（　　　　　　　　）

・平日　　　　　　　　　　　　　　　　　 　 （　　   　 　円　）
・時間外　　(　　　時　～　　時）　   　（　　    　　円　）
・休日　　　　　                             　（　   　　　円　）
・その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）
　
□利用料無し

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　名

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　名

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　名

□直営で実施している

□委託して実施している
     （※委託先：
）

□その他（　　　　　　　　　　　　）

川越市

無

　　　　　　　　　　　　　　　（　　円）

□利用料有り

※時間単位　：　（　　　　　　　　）

・平日　　　　　　　　　　　　　　　　　 　 （　　   　 　円　）
・時間外　　(　　　時　～　　時）　   　（　　    　　円　）
・休日　　　　　                             　（　   　　　円　）
・その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）
　
□利用料無し



□利用料有り

※時間単位　：　（　　　　　　　　）

・平日　　　　　　　　　　　　　　　　　 　 （　　   　 　円　）
・時間外　　(　　　時　～　　時）　   　（　　    　　円　）
・休日　　　　　                             　（　   　　　円　）
・その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）
　
□利用料無し

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　名

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　名

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　名

豊橋市

無

□直営で実施している

□委託して実施している
     （※委託先：
）

□その他（　　　　　　　　　　　　）

　　　　　　　　　　　　　　　（　　円）

□利用料有り

※時間単位　：　（　　　　　　　　）

・平日　　　　　　　　　　　　　　　　　 　 （　　   　 　円　）
・時間外　　(　　　時　～　　時）　   　（　　    　　円　）
・休日　　　　　                             　（　   　　　円　）
・その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）
　
□利用料無し

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　名

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　名

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　名

岡崎市

無

□直営で実施している

□委託して実施している
     （※委託先：
）

□その他（　　　　　　　　　　　　）

　　　　　　　　　　　　　　　（　　円）

○家事援助　  １２３名
○福祉移送　  ９０７名

○利用会員　3,168名
○協力会員　   592名

市内に25事業所が設置されており、各事業所ごとに１名
の臨時職員を配置

特にありません

岐阜市

未回答

□直営で実施している

□委託して実施している
     （※委託先：
）

□その他（　　　　　　　　　　　　）

　　　　　　　　　　　　　　　（　　円）

□利用料有り

※時間単位　：　（　　　　　　　　）

・平日　　　　　　　　　　　　　　　　　 　 （　　   　 　円　）
・時間外　　(　　　時　～　　時）　   　（　　    　　円　）
・休日　　　　　                             　（　   　　　円　）
・その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）
　
□利用料無し

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　名

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　名

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　名

長野市

地域たすけあい事業

有

お年寄りや障がい者、母子父子家庭等の方が、日常生
活で困った時に地域の住民の皆さんによる有償たすけ
あい活動によって、身のまわりの家事援助や外出のお
手伝いを中心に行う事業。

○利用会員
・市内に居住
・（家事援助）高齢者、障がい者等で日常生活を営むのに支障
のある者
・（福祉移送）要介護認定及び要支援者、身障手帳交付者、肢
体不自由もしくは精神、知的障害等により単独歩行が困難な
者であって外出の際に単独での公共交通機関利用困難者
○協力会員
・市内に居住
・（家事援助）熱意をもってこの事業に労力を提供する者
・（福祉移送）第二種運転免許を有する者または第一種運転免
許を有し国土交通大臣が認定する講習を修了している者

当事業は支援が必要な人（＝利用会員）及び援助を行いたい
人（＝協力会員）を会員登録しており、利用会員からの依頼に
応じて各地区に配置されているコーディネーター（需給調整を
行う人）が利用日時等の調整を行う。その際に利用券を介して
いる。

○家事援助
　食事づくり、衣類の洗濯、住居等の掃除、生活必需品の買い
物、草取りなど、身のまわりの家事に関する支援
○福祉移送
　医療機関、介護施設等への通院や入退院など、歩行困難な
方の外出の支援

□直営で実施している

□委託して実施している
     （※委託先：　　      　　　                      　　　）

■その他（　長野市社会福祉協議会が市から補助金の
交付を受けて実施している　）

 56,492（千円）

■利用料有り
   ※時間単位　：　（　１回または１時間以内　）
　　・家事援助　　５００円
　　・福祉移送　　６００円

□利用料無し

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　名

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　名

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　名

金沢市

未回答

□直営で実施している

□委託して実施している
     （※委託先：
）

□その他（　　　　　　　　　　　　）

　　　　　　　　　　　　　　　（　　円）

□利用料有り

※時間単位　：　（　　　　　　　　）

・平日　　　　　　　　　　　　　　　　　 　 （　　   　 　円　）
・時間外　　(　　　時　～　　時）　   　（　　    　　円　）
・休日　　　　　                             　（　   　　　円　）
・その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）
　
□利用料無し

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　名

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　名

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　名

富山市　

無

□直営で実施している

□委託して実施している
     （※委託先：
）

□その他（　　　　　　　　　　　　）

　　　　　　　　　　　　　　　（　　円）

□利用料有り

※時間単位　：　（　　　　　　　　）

・平日　　　　　　　　　　　　　　　　　 　 （　　   　 　円　）
・時間外　　(　　　時　～　　時）　   　（　　    　　円　）
・休日　　　　　                             　（　   　　　円　）
・その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）
　
□利用料無し



豊田市 大津市 豊中市 高槻市 枚方市 東大阪市

生活支援サポーター事業

有無 無 無 有 無

○援助を受けたい人（＝利用会員）が、援助を行いたい
人（＝援助会員）に報酬を支払って、会員同士で相互援
助しあう。(※原則として生活援助のみ)

・食事の準備　片付け
・部屋の掃除
・ゴミだし
・掃除・洗濯
・買い物
・外出の付き添い
・産前、産後のお世話

ワンコイン生活サポート事業

市内の要援護者が地域で安心して生活が送れる仕組み
づくりとして、地域住民の参加と協力による支え合い助
け合い生活をサポートするもの。

生活支援サポーター活動を通じた高齢者の介護予防を
推進するとともに、高齢者の社会参加を支援し、地域住
民参加による支援体制の強化を図る事業。

○援助を受けたい人（＝利用者）が、委託事業者に申請
し、援助を行いたい人（＝生活支援サポーター）がボラン
ティアとして支援する。（※原則として両者が共同で作業
することが可能な作業とし、介護保険サービスの利用を
優先する）

○委託事業者は、生活支援サポーターを養成するため
の講座を実施する。

○生活支援サポーター活動に応じて、評価ポイントを付
与し、商品券と交換することができる。

・利用者の安心確保を目的とした見守り活動
・日常生活における外出支援・生活支援

○利用会員
・高齢者、障がいのある方、１８歳未満の子供がいるひと
り親家庭、産前産後の家庭、病院等に入院入所している
方

○援助会員
「お互い様」という助け合いの精神を持って、困っている
人の役に立ちたいという熱意があり、本会が実施する
「地域安心生活サポーター養成講座」を修了した人。

○利用者
・高槻市に居住していること。
・65歳以上の在宅高齢者。（親族の申請不可）

○生活支援サポーター
・高槻市に居住していること。
・委託事業者が実施する養成講座を修了し、登録されて
いること。

□直営で実施している

□委託して実施している
     （※委託先：
）

□その他（　　　　　　　　　　　　）

□直営で実施している

□委託して実施している
     （※委託先：
）

□その他（　　　　　　　　　　　　）

□直営で実施している

□委託して実施している
     （※委託先：
）

□その他（　　　　　　　　　　　　）

■利用料有り

※時間単位　：　（　　　３０分／１時間　　　　　）

・いつでも　　　　　（　５００円／８００円　）
・その他　　　　　　（入会金５００円→保険加入のため。）

□利用料無し

□利用料有り

※時間単位　：　（　　　　　　　　）

・平日　　　　　　　　　　　　　　　　　 　 （　　   　 　円　）
・時間外　　(　　　時　～　　時）　   　（　　    　　円　）
・休日　　　　　                             　（　   　　　円　）
・その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）
　
□利用料無し

□利用料有り

※時間単位　：　（　　　　　　　　）

・平日　　　　　　　　　　　　　　　　　 　 （　　   　 　円　）
・時間外　　(　　　時　～　　時）　   　（　　    　　円　）
・休日　　　　　                             　（　   　　　円　）
・その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）
　
□利用料無し

□利用料有り

※時間単位　：　（　　　　　　　　）

・平日　　　　　　　　　　　　　　　　　 　 （　　   　 　円　）
・時間外　　(　　　時　～　　時）　   　（　　    　　円　）
・休日　　　　　                             　（　   　　　円　）
・その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）
　
□利用料無し

利用料有り

※時間単位　：　（　　　　　）

・平日　　　　　　　　　　　　　　　　      　（　  　　　　 ）
・時間外　　(19時～翌7時）　　     　　（   　　　　　 ）
・休日　　　　　                              　（   　　　　　 ）
・その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）

■利用料無し

□利用料有り

※時間単位　：　（　　　　　　　　）

・平日　　　　　　　　　　　　　　　　　 　 （　　   　 　円　）
・時間外　　(　　　時　～　　時）　   　（　　    　　円　）
・休日　　　　　                             　（　   　　　円　）
・その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）
　
□利用料無し

　　　　　　　　　　　　　　　（　　円） 　　　　　　　　　　　　　　　（　　円） 　　　　　　　　　　　　　　　（　　円）

□直営で実施している

■委託して実施している
     （※委託先：　東大阪市社会福祉協議会　 ）

□その他（　　　　　　　　　　　　）

□直営で実施している

■委託して実施している
     （※委託先：高槻市社会福祉協議会）

□その他（　　　　　　　　　　　　）

□直営で実施している

□委託して実施している
     （※委託先：
）

□その他（　　　　　　　　　　　　）

　　　　　　　　　　　　　　　（2,222,982円） 　　　　　　　　　　　　　　　（　　円）

本市では老人福祉センターを指定管理しており、社協が
管理運営を行っているが、そのセンター事業の一環とし
て本事業を行っている。事業費は指定管理委託料に含
まれるため、事業費の積算ができない。

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　名 　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　名 　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　名 　　　　　　　　　　　　　　　　　　３名 　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　名

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　名 　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　名 　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　名 　　　　　　　　　　　　　　サポーター　５３名 　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　名

※11名（老人福祉センターの職員数）

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　名 　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　名 　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　名

○利用会員　　490 名
○援助会員　　907 名

　　　　　　　　　　　　　　　　　３８名 　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　名 　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　116名

【参考】
 　豊田市ファミリー・サービス・クラブの活動に対し、市
から「女性労働能力活用事業費補助金」を交付してい
ます。（当該クラブの活動内容は別添のパンフレット
を、補助金については別添の要綱をご参照ください。）

平成28年8月から事業を一部見直し、実施する予定にし
ておりますので、同日時点で回答しています。



姫路市 尼崎市 西宮市

無無 未回答 未回答 未回答 無

奈良市 和歌山市 倉敷市

□利用料有り

※時間単位　：　（　　　　　　　　）

・平日　　　　　　　　　　　　　　　　　 　 （　　   　 　円　）
・時間外　　(　　　時　～　　時）　   　（　　    　　円　）
・休日　　　　　                             　（　   　　　円　）
・その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）
　
□利用料無し

□利用料有り

※時間単位　：　（　　　　　　　　）

・平日　　　　　　　　　　　　　　　　　 　 （　　   　 　円　）
・時間外　　(　　　時　～　　時）　   　（　　    　　円　）
・休日　　　　　                             　（　   　　　円　）
・その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）
　
□利用料無し

□利用料有り

※時間単位　：　（　　　　　　　　）

・平日　　　　　　　　　　　　　　　　　 　 （　　   　 　円　）
・時間外　　(　　　時　～　　時）　   　（　　    　　円　）
・休日　　　　　                             　（　   　　　円　）
・その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）
　
□利用料無し

□利用料有り

※時間単位　：　（　　　　　　　　）

・平日　　　　　　　　　　　　　　　　　 　 （　　   　 　円　）
・時間外　　(　　　時　～　　時）　   　（　　    　　円　）
・休日　　　　　                             　（　   　　　円　）
・その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）
　
□利用料無し

□利用料有り

※時間単位　：　（　　　　　　　　）

・平日　　　　　　　　　　　　　　　　　 　 （　　   　 　円　）
・時間外　　(　　　時　～　　時）　   　（　　    　　円　）
・休日　　　　　                             　（　   　　　円　）
・その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）
　
□利用料無し

□利用料有り

※時間単位　：　（　　　　　　　　）

・平日　　　　　　　　　　　　　　　　　 　 （　　   　 　円　）
・時間外　　(　　　時　～　　時）　   　（　　    　　円　）
・休日　　　　　                             　（　   　　　円　）
・その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）
　
□利用料無し

　　　　　　　　　　　　　　　（　　円） 　　　　　　　　　　　　　　　（　　円） 　　　　　　　　　　　　　　　（　　円）

□直営で実施している

□委託して実施している
     （※委託先：
）

□その他（　　　　　　　　　　　　）

　　　　　　　　　　　　　　　（　　円）

□直営で実施している

□委託して実施している
     （※委託先：
）

□その他（　　　　　　　　　　　　）

□直営で実施している

□委託して実施している
     （※委託先：
）

□その他（　　　　　　　　　　　　）

□直営で実施している

□委託して実施している
     （※委託先：
）

□その他（　　　　　　　　　　　　）

□直営で実施している

□委託して実施している
     （※委託先：
）

□その他（　　　　　　　　　　　　）

□直営で実施している

□委託して実施している
     （※委託先：
）

□その他（　　　　　　　　　　　　）

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　名

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　名

　　　　　　　　　　　　　　　（　　円） 　　　　　　　　　　　　　　　（　　円）

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　名　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　名 　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　名 　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　名 　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　名

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　名　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　名 　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　名 　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　名 　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　名 　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　名

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　名 　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　名 　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　名 　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　名 　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　名



福山市 高知市呉市

未回答無 未回答

高松市 松山市

無 無 有

下関市

まつやまファミリー・サポート・センター事業（介護）

高齢者等に対する軽易な介護等の援助を行いたい者と
当該援助を受けたい者からなる会員組織として、まつや
まファミリー・サポート・センターを設立し、地域において
その会員同士が介護に関する相互援助活動を行うこと
を支援する事業を実施することにより、労働者が仕事と
介護を両立できる環境を整備するとともに労働者の福祉
の増進を図ることを目的とする事業。

○援助を受けたい人（＝依頼会員）が、援助を行いたい
人（＝提供会員）に報酬を支払って、会員同士で相互援
助しあう。(※原則として身体介護は行わない)

・高齢者の病気、けが等の際の生活援助
・労働者の残業、出張等の際の高齢者の生活援助
・その他、依頼会員の仕事と介護の両立に必要な援助
　　食事の準備　片付け、安否確認、掃除、
　　病院等への付き添い、話し相手、掃除、洗濯

○依頼会員
・市内に住んでいて、家族等を介護しながら働いている
人で、援助活動を受けたい人。（この限りではない）
・市内に居住する援助が必要な家族等を有する市外に
離れて住んでいる労働者でセンターが認めた人。
　
○提供会員
・市内に住んでいる人。
・心身共に健康で積極的に活動できる人。
・高齢者と話をするのが好きな人。
・相互援助活動に関し理解と熱意のある人。
※センターの実施する講習会への参加が必要

□利用料有り

※時間単位　：　（　　　　　　　　）

・平日　　　　　　　　　　　　　　　　　 　 （　　   　 　円　）
・時間外　　(　　　時　～　　時）　   　（　　    　　円　）
・休日　　　　　                             　（　   　　　円　）
・その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）
　
□利用料無し

□利用料有り

※時間単位　：　（　　　　　　　　）

・平日　　　　　　　　　　　　　　　　　 　 （　　   　 　円　）
・時間外　　(　　　時　～　　時）　   　（　　    　　円　）
・休日　　　　　                             　（　   　　　円　）
・その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）
　
□利用料無し

□利用料有り

※時間単位　：　（　　　　　　　　）

・平日　　　　　　　　　　　　　　　　　 　 （　　   　 　円　）
・時間外　　(　　　時　～　　時）　   　（　　    　　円　）
・休日　　　　　                             　（　   　　　円　）
・その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）
　
□利用料無し

□利用料有り

※時間単位　：　（　　　　　　　　）

・平日　　　　　　　　　　　　　　　　　 　 （　　   　 　円　）
・時間外　　(　　　時　～　　時）　   　（　　    　　円　）
・休日　　　　　                             　（　   　　　円　）
・その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）
　
□利用料無し

■利用料有り

※時間単位　：　（1時間）

・月から金まで（平日）の午前7時から午後7時まで（700
円）
・月から金まで（平日）の午前7時以前と午後7時以降、土
日祝日及び年末年始の午前7時から午後7時まで（800
円）
・土日祝日及び年末年始の午前7時以前と午後7時以降
（900円）
　※時間延長の場合は30分ごとに半額を加算

□利用料有り

※時間単位　：　（　　　　　　　　）

・平日　　　　　　　　　　　　　　　　　 　 （　　   　 　円　）
・時間外　　(　　　時　～　　時）　   　（　　    　　円　）
・休日　　　　　                             　（　   　　　円　）
・その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）
　
□利用料無し

　　　　　　　　　　　　　　　（　　円）

□直営で実施している

■委託して実施している
     （※委託先：公益財団法人　松山市男女共同参画推
進財団）

□その他（　　　　　　　　　　　　）

□直営で実施している

□委託して実施している
     （※委託先：
）

□その他（　　　　　　　　　　　　）

□直営で実施している

□委託して実施している
     （※委託先：
）

□その他（　　　　　　　　　　　　）

□直営で実施している

□委託して実施している
     （※委託先：
）

□その他（　　　　　　　　　　　　）

□直営で実施している

□委託して実施している
     （※委託先：
）

□その他（　　　　　　　　　　　　）

　　　　　　　　　　　　　　　（　　円） 　　　　　　　　　　　　　　　（　　円）

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　名

□直営で実施している

□委託して実施している
     （※委託先：
）

□その他（　　　　　　　　　　　　）

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　名 　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　名

　　　　　　　　　　　　　　　（　　円） 　　　　　　　　　　　　　　6,666　（千円） 　　　　　　　　　　　　　　　（　　円）

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　名 　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　名 嘱託職員２名 　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　名

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　名　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　名 　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　名 　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　名 　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　名
 ○依頼会員　　300 名
 ○提供会員　　542 名

66名　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　名 　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　名 　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　名 　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　名

一部地域で生協、社協が実施されています。 無



佐世保市久留米市 長崎市

無 無 未回答

□利用料有り

※時間単位　：　（　　　　　　　　）

・平日　　　　　　　　　　　　　　　　　 　 （　　   　 　円　）
・時間外　　(　　　時　～　　時）　   　（　　    　　円　）
・休日　　　　　                             　（　   　　　円　）
・その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）
　
□利用料無し

□利用料有り

※時間単位　：　（　　　　　　　　）

・平日　　　　　　　　　　　　　　　　　 　 （　　   　 　円　）
・時間外　　(　　　時　～　　時）　   　（　　    　　円　）
・休日　　　　　                             　（　   　　　円　）
・その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）
　
□利用料無し

□利用料有り

※時間単位　：　（　　　　　　　　）

・平日　　　　　　　　　　　　　　　　　 　 （　　   　 　円　）
・時間外　　(　　　時　～　　時）　   　（　　    　　円　）
・休日　　　　　                             　（　   　　　円　）
・その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）
　
□利用料無し

□直営で実施している

□委託して実施している
     （※委託先：
）

□その他（　　　　　　　　　　　　）

□直営で実施している

□委託して実施している
     （※委託先：
）

□その他（　　　　　　　　　　　　）

□直営で実施している

□委託して実施している
     （※委託先：
）

□その他（　　　　　　　　　　　　）

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　名

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　名

　　　　　　　　　　　　　　　（　　円）　　　　　　　　　　　　　　　（　　円） 　　　　　　　　　　　　　　　（　　円）

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　名 　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　名

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　名 　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　名 　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　名

※H28.7.1現在

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　名 　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　名

有 未回答 無

那覇市宮崎市 鹿児島市

協力会員の会費廃止、介護サービスを軽介助に変更、
預託の廃止、子どもに対するサービスの廃止
（平成２８年４月１日より変更）
※宮崎市社会福祉協議会への補助金について、嘱託職
員人件費2名分を1名分へ変更（平成２８年度より減額）

□直営で実施している
□委託して実施している
     （※委託先：　　      　　　                      　　　　　　）

■その他（宮崎市社会福祉協議会が実施している事業
に宮崎市が補助金を支出している）

□直営で実施している

□委託して実施している
     （※委託先：　　      　　　                      　　　　　　）

□その他（　　　　　　　　　　　　）

□直営で実施している

□委託して実施している
     （※委託先：　　      　　　                      　　　　　　）

□その他（　　　　　　　　　　　　）

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　名
○利用会員    104 名
○協力会員     40 名

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　名

　　　　　　　　　　　　　　　（　　円）補助金額2,563（千円） 　　　　　　　　　　　　　　　（　　円）

○利用会員　　87 名 　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　名 　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　名

嘱託職員　１　名（宮崎市社会福祉協議会） 　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　名 　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　名

□利用料有り

※時間単位　：　（　　　　　　　　）

・平日　　　　　　　　　　　　　　　　　 　 （　　   　 　円　）
・時間外　　(　　　時　～　　時）　   　（　　    　　円　）
・休日　　　　　                             　（　   　　　円　）
・その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）
　
□利用料無し

■利用料有り
※時間単位　：　（１時間）
・平日　(午前９時　～午後５時）
生活援助サービス （７００円）
軽介助サービス（１，０００円）
ただし、年末年始（１２月２８日～翌年１月４日）を除く
※土曜日、日曜日、祝日については要調査
◎利用会員のみ会費有り（年額２，４００円）
　
□利用料無し

□利用料有り

※時間単位　：　（　　　　　　　　）

・平日　　　　　　　　　　　　　　　　　 　 （　　   　 　円　）
・時間外　　(　　　時　～　　時）　   　（　　    　　円　）
・休日　　　　　                             　（　   　　　円　）
・その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）
　
□利用料無し

地域住民の参加と協力により、誰もが住み慣れた家や
地域で安心して自立した生活が送れるように、在宅の高
齢者や障がい者、子育て中の親などの日常生活上の
ちょっとした困りごとを援助する、会員制の在宅福祉サー
ビスであり、もって住民相互の助けあいや生きがいづくり
など、地域福祉の向上を目的とする。

住民参加型在宅福祉サービス事業
（通称：ふれあいハートサービス事業）

宮崎市に在住し、本事業の目的に賛同して加入する会
員を次の区分により登録する。
○利用会員
概ね６５歳以上の高齢者、障がい者、産前産後の女性、
けが・病気・病弱などで支援が必要な者、その他社会福
祉協議会が必要と認める者
○協力会員
心身とも健康で、本事業を理解し、地域福祉活動に熱意
を持って活動することができる者

○サービスの提供を受ける人（利用会員）は、宮崎市社
会福祉協議会が発行するサービス券を購入し、サービス
の提供をする人（協力会員）に相当額分を納付する。

〔生活援助〕
調理、洗濯、掃除、布団干し、買い物、衣替え、話し相
手、読み書きの手伝い、その他（協力会員で対応できる
こと）
〔軽介助〕
通院・散歩・地域行事など社会参加の同行、その他（協
力会員で対応できること）


