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第３章 施策の概要 

 

１ 計画の基本的視点 

⑴ ＤＶは，犯罪となる行為をも含む重大な人権侵害であり，どんな理由があっても

決して許されないという視点に立ちます。 

 

⑵ 被害者の安全確保を第一に，被害が深刻となる前のできるだけ早い段階で発見し

たり，被害者と子どもの適切な保護を行うなど，支援体制を充実します。 

 

⑶ 被害者の自立のため，被害者の状況や意思に応じた総合的で継続的な支援に努め

ます。 

 

⑷ 関係機関・団体と相互に連携協力し，ＤＶ防止や相談への対応，保護から自立支

援まで，被害者の立場に立った切れ目のない継続した支援のためのネットワークづ

くりに努めます。 

 

⑸ 被害者が二次的被害を受けず，安心して支援を受けることができるよう，女性相

談支援員等の研修や啓発に努めます。 
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２ 施策の体系 

配偶者等からの暴力の根絶を目指し，６つの基本目標２０の基本施策を定め，取組

を進めます。 

基本的方向 配偶者等からの暴力の根絶 

 

基本目標１ ＤＶ防止に向けた啓発の推進 

 基本施策１ ＤＶに関する知識の普及 

基本施策２ 人権教育の推進 

基本施策３ 若年層に対する予防啓発の推進 

基本施策４ 通報についての啓発 

基本目標２ 被害者の早期発見と相談支援体制の充実 

 基本施策１ 医療，福祉，教育機関等と連携した被害者の発見 

基本施策２ 安全で安心な相談環境の整備 

基本施策３ 相談支援体制の充実 

基本施策４ 職員の相談対応能力の向上 

基本目標３ 適切な被害者の保護 

 基本施策１ 被害者の安全確保のための支援 

基本施策２ 危険が急迫しているときの迅速な一時保護の実施 

基本施策３ 同伴する子どもへの支援 

基本施策４ 被害者の情報管理の徹底 

基本目標４ 被害者の自立に向けた支援の充実 

 基本施策１ 生活や経済的基盤の安定のための支援 

基本施策２ 各種手続や制度に関する情報提供 

基本施策３ 同伴する子どもの就学等の支援 

基本施策４ 精神的なケアの実施 

基本目標５ 関係機関・団体との連携の推進 

 基本施策１ 関係機関や団体との連携 

基本施策２ 旭川市子ども・女性支援ネットワークの活用 

基本目標６ 困難な問題を抱える女性への支援 

 基本施策１ 困難な問題を抱える女性への相談支援の充実 

基本施策２ 困難な問題を抱える女性への包括的な支援 

 

３ 被害者支援のフロー 

本計画に基づき，被害者の発見から相談への対応や，保護，自立に向けた支援まで，

切れ目のない支援を関係機関・団体と連携して行います。被害者支援のフローは，次

のページのとおりです。 
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被害者支援のフロー 

身体的暴力を受けている。 

危険が差し迫っている。 

差し迫った危険はないが， 

モラハラなどで悩んでいる。 

相談 

 

女性活躍推進課 

・配偶者暴力相談支援センター/ 

 女性相談 

警察(生活安全課) 

ウイメンズネット旭川 

北海道立女性援助センター 

・男性相談窓口 

まずは話を聞いて

欲しい 

相談(法律相談) 

 

法テラス 

市民課 

・市民相談(無料弁護士相談) 

行政書士相談 

離婚などについて法的

な相談をしたい 

各種支援 

 

【住居の確保】 

・市営住宅課 

市営住宅 

・女性活躍推進課 

母子生活支援施設 

【福祉制度の利用】 

・生活支援課 

生活保護の申請等 

【仕事を探す】 

・ハローワーク 

・自立サポートセンター 

【国保・年金への加入】 

・国民健康保険課 

国民健康保険 

・市民課 

国民年金 

【ケアを受けたい】 

・地域包括支援センター 

 介護に関する相談 

・障害者総合相談支援センター 

 障がいに関する相談 

・障害福祉課 

 障害者支援制度の申請・給付 

・保健所 

 こころの健康に関する相談 

【子どもに関する支援】 

・子ども総合相談センター 

子どもに関する相談支援 

・こども育成課 

保育所等の申込 

・子育て助成課 

ひとり親に関する制度， 

児童手当，児童扶養手当 

・学務課 

 就学援助制度 

・児童相談所 

 一時保護（児童） 

被害者 

警察(生活安全課) 

 

・110番通報 

・捜査・検挙 

・警告・禁止命令等 

・警察への援助申出 

一時保護施設(民間シェルター) 

 

北海道立女性相談援助センター 

 

・一時保護に関する決定 

避難したい 

地方裁判所 

 
・保護命令 

※加害者を法的に遠

ざける 

市民課 

 

・住民基本台帳に 

おける支援措置制度 

個人情報(住所)の秘匿 

被害者保護 

加害者を 

遠ざけたい 

連携・ 

情報提供 

【治療したい】 

・医療機関等 

 無料低額診療等の

実施 


