
  

　解決施策

　コンセプト

  シート

　〈記載例〉

ＨＭＷクエスチョン
How Might We

問立て

ユーザーインサイト
（利用者の内面）

（どうすれば○○に□□□できるだろうか）

コンセプトの説明
問いに対する解決策を考える上での
ベースとなる考え方や特徴的なポイント

・自分のことを優先してとは言いづらい
・仕事も家庭もどちらも大事
・自分が頑張る（我慢する）しかない
・                         

効果（インパクト）
誰のどんな課題を解決するのか？
このプロダクト・サービスのゴールはなにか？

・本人の頑張りや我慢に頼らず，環境そのものを整える。
 属人的ではない仕組み

・自分ごととして，将来展望が持てる。

・

・出産や子育てといったライフイベントを経ても，
 女性が働き続けるモチベーションを維持できる？

・仕事を頑張りながらも，子どもとも向き合う時間が 
 持てている？

・

・
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 どうすれば子育て中の共働き女性が，職場での活躍を実現し，長期的に
希望を持って就労できるだろう？



  

　解決施策

　コンセプト

  シート

　〈記入用〉

ＨＭＷクエスチョン
How Might We

問立て

ユーザーインサイト
（利用者の内面）

（どうすれば○○に□□□できるだろうか）

コンセプトの説明
問いに対する解決策を考える上での
ベースとなる考え方や特徴的なポイント

・

                          

効果（インパクト）
誰のどんな課題を解決するのか？
このプロダクト・サービスのゴールはなにか？

・ ・
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