
令和６年度「旭川未来創造ポスト」集約結果 （令和７年８月発行）

「旭川未来創造ポスト」は、市政やまちづくりなどに対する提案や意見を広く伺い、市政運営や業務の

見直しの参考にさせていただくため、令和４年６月から実施しています。

「アイデアポスト」では、市政やまちづくりに関する新しい提案やアイデアを、「改善ポスト」では市に

対する要望や既存事業への意見などを受け付けています。

１ 受付件数

２ 受付方法

３ 年代別受付件数
年代が不明のものを除くと、１０代が最も多く、以下４０代、５０代の順となっています。

※ １０代の件数には、市内小中学校が授業の一環として提出した意見１９５件を含む。

区分 件数 割合

アイデアポスト 229 30.9%

改善ポスト 512 69.1%

合 計 741 100.0%

種類 件数 割合

紙媒体（専用用紙など） 337 45.5%

電子媒体（インターネット・メールなど） 404 54.5%

合 計 741 100.0%

年代 件数 割合

10歳未満 ０ 0.0%

10代 209 28.2%

20代 26 3.5%

30代 57 7.7%

40代 91 12.3%

50代 74 10.0%

60代 66 8.9%

70代 48 6.5%

80代以上 26 3.5%

不明 144 19.4%

合計 741 100.0%
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４ 分野別意見数
市有施設に関する意見のほか、教育や公共交通など生活に密着した意見も多く寄せられています。

※ 複数の意見が記載されていることがあるため、受付件数と一致しない。

５ 対応結果
「アイデアポスト」にお寄せいただいた御意見は、検討結果をホームページに掲載しています。

「改善ポスト」にお寄せいただいた御意見は、電話、文書等により回答しています。回答を希望しな

いものや匿名のものについても、関係部局へ参考回付し、事業の参考とさせていただいています。

※「改善ポスト」への意見のみ

分野 件数 割合 主な内容

公共施設 211 23.4% 市有施設、公園

交通・道路 84 9.3% 公共交通、道路整備

経済・産業 77 8.6% 企業誘致、中心市街地活性化

市政運営 62 6.9% 行政サービス、情報発信

教育 61 6.8% 教育、学校

福祉 55 6.1% 臨時給付金（非課税世帯）、寿バスカード

観光 53 5.9% 観光施策

文化・スポーツ 41 4.6% 文化イベント、スポーツ振興

自然・環境保全 39 4.3% 環境保全、野生動物対策

除排雪 38 4.2% 除排雪

保健・衛生・医療 33 3.7% 新型コロナウイルス感染症、予防接種

職員 32 3.6% 窓口対応、職員の喫煙

子育て 25 2.8% 子育て支援、保育園

ごみ・リサイクル 22 2.4% ごみ収集、リサイクル

防犯・防災・消防 16 1.8% 防災対策、交通マナー

都市整備・住宅議会 14 1.6% 市営住宅、建築許可

議会 5 0.6% ー

戸籍・保険・税 4 0.4% ー

市民活動 4 0.4% ー

上下水道 3 0.3% ー

市民参加 2 0.2% ー

その他 19 2.1% ー

合 計 900 100.0%

対応方法 件数 割合

文書・電子メール回答 204 39.9%

面談・電話回答 17 3.3%

参考回付 291 56.8%

合 計 512 100.0%
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６ 主な意見とその回答

【担当】社会教育部中央図書館

現在、インターネットでの本の予約は１日３冊までとしていますが、翌日以降も３冊ずつ予約で

きますので、お一人最大３０冊まで予約が可能です。

貸出延長については、令和７年１０月のシステム更新によってインターネットでも手続きが可能

となる予定です。

【担当】消防本部警防課

本市でも、増加する救急需要の対策として、令和６年度に日勤救急隊の暫定運用を開始し、その効

果を検証しました。令和７年４月からは正式運用を開始し、職員のワークライフバランスに配慮した

職場環境を整えつつ、増加する救急需要に対応できるよう職員を配置して運用しています。

【担当】健康保健部健康推進課

本市では、子宮がん検診は２０歳以上、乳がん検診は４０歳以上の方を対象に、２年に１回の受診

間隔でがん検診を実施しており、本市の助成により安価で検診を受けていただくことができます。

【担当】地域振興部地域振興課

買物公園へ来街する目的をつくることは、本市の買物公園をはじめとする中心市街地の活性化の

ために大変重要であると考えています。

令和６年３月に、買物公園エリアに関わる様々な立場の方で構成する買物公園エリアプラット

フォームにて、今後のまちづくりの方向性や将来像実現に向けた取組を描いた「買物公園エリア未

来ビジョン」を策定しました。

令和６年の８月から９月にかけ、行きたくなる・歩きたくなる買物公園エリアを目指し、居心地

が良く過ごしやすい、また、目的地となり得る滞在空間の設置や、買物公園での電動カートの運行

や買物公園エリアでのモビリティレンタルを行う社会実験を行いました。

今年度も８月９日（土）から９月２１日（日）まで、人々が訪れたくなるような買物公園を目指

して「まちにち計画」を実施します。

図書館の本のオンライン予約の上限を増やしてほしいです。また、貸出延長の手続きをオンライ
ンでできるようにしてほしいです。

旭川市でも救急隊員が不足していると思うので、介護や育児と両立できる日勤救急隊を設置して

はどうでしょうか。

若い人が乳がんや子宮がん検診を気軽に受けられるように検診代を安くしてほしいです。

買物公園を以前のように多くの人が行き交う楽しい場所にしてほしいです。



【担当】経済部旭山動物園

旭山動物園には坂が多いことから、来園者の皆様が園内を快適に回っていただくための配慮は重要

と考えています。

各門には、来園者が御自身で操作する電動カートを配置し、希望される方に御利用いただいていま

すが、台数が限られていることから、介助を必要とされる方には園内スタッフがお手伝いしています。

今後も、来園された方が気兼ねなく園内を見学いただけるよう、カートの増設等を検討してまいり

ます。

【担当】土木部公園みどり課

科学館サイパルからスターバックスコーヒーにかけては、宮前公園や北彩都ガーデンを通ること

により道路を歩くことなく散策することができます。両公園は新しい公園のため、古くからある常

磐公園などと比べると、大きな樹木はまだ少ない状況ですが、植栽から１０年を経過した樹木が

年々増え、木陰も増えています。さらに令和４年度に１００本、令和５年度に２０本のサクラを植

栽しました。また、ガーデンセンターやパラソルのあるベンチ、あずまやもありますので、暑い日

にはそちらも御利用ください。

今後も公園内の樹木が順調に成長し、緑豊かな公園となるよう、維持管理に努めてまいります。

【担当】地域振興部交通空港課

バスの案内については、市内のバス情報と連携しているＧｏｏｇｌｅマップの活用をおすすめし

ます。スマートフォンで市内の目的地を入力すると、現在地からの公共交通を使用した経路と乗り

降りするバス停の場所や時刻が表示されます。

Ｇｏｏｇｌｅマップは多言語での表示が可能ですので、外国人観光客を含めた本市への観光客に

も活用していただけるよう案内に努めてまいります。

※ 紹介する意見と回答は、内容の要約や、掲載時点の状況に合わせて一部修正している場合があります。

たくさんの御意見をありがとうございました。

旭川市 総合政策部 広報広聴課 広聴係
〒070-8525 旭川市７条通９丁目（総合庁舎６階）

電話（0166）25-9100 ＦＡＸ（0166）24-7833 電子メール kocho@city.asahikawa.hokkaido.jp

外国人観光客がどのバスに乗れば良いか分かるよう、時刻表にスマートフォンをかざせば読み取

れるような案内があれば、観光を楽しんでもらえると思います。

宮前公園付近の河川敷は散歩にとても良いですが、もう少し日蔭をつくってはどうでしょうか。

旭山動物園は坂が多く、高齢者が見学するには大変なので、カートで回れると良いと思います。


