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マイナンバーカードの受取や必要な方にマイナポイントを申し込
んでいただくなどのため，土日の窓口開設及び平日の開設時間の
延長を別紙のとおり実施します。

 令和5年9月19日 ～　令和5年9月27日



別紙

マイナンバーカードの交付促進及びマイナポイント申込サポート等の取組について

１ 概要

これまで，マイナンバーカードの普及促進のため，市民課の土日開庁や支所の窓口開設時

間を延長など様々な取組を行い，本年７月末現在の旭川市のマイナンバーカード保有率は，

６８．２％となっております。

こうした中，マイナポイント付与の対象となるマイナンバーカードの申請は本年２月末

（一部に３月１日）で終了し，期限までに申請を行った方への交付通知書の送付も５月中に

終了しているところです。

マイナポイントの申込期限である９月にはマイナンバーカードの受取やマイナポイントの

申込もかなり増えることが見込まれるが，９月のマイナンバー窓口の混雑緩和が必要であり，

またコンビニ交付など利活用のメリットを早期に享受していただく取組も必要です。

このようなことから，以下のように市民課の土日開庁や支所の窓口開設時間の延長を実施

し，カードの受取や必要な方にマイナポイントを申し込んでいただきやすい環境を整備しま

す。

２ 取組内容

(1) 土日開庁

ア 実施日

令和５年９月２３日（土）及び２４日（日）

イ 開庁時間

午前９時３０分から午後５時まで

ウ 実施場所

総合庁舎１階 市民生活部市民課

エ 取扱業務

マイナンバーカードの申請，受取，再発行等及びマイナポイントの申込サポート

なお，カードの受取場所として支所を指定した方は市民課休日開庁での受取はできませ

ん。

(2) 開設時間の延長

ア 実施期間

令和５年９月１９日（火），２０日（水），２６日（火），２７日（水）

イ 延長時間

午後５時１５分から午後８時まで

ウ 実施場所

（ア） 火曜日（９／１９，９／２６）

東旭川支所（旭川市東旭川北１条６丁目）

東鷹栖支所（旭川市東鷹栖４条３丁目）

（イ） 水曜日（９／２０，９／２７）



永山支所（旭川市永山３条１９丁目）

神楽支所（旭川市神楽３条６丁目）

エ 取扱業務

マイナンバーカードの申請，受取，再発行等及びマイナポイントの申込サポート

なお，カードの受取場所として延長する支所を指定した方以外の方は受取はできませ

ん。

３ その他

マイナポイントの申込期限月である９月は，マイナンバーカード受取やマイナポイント

の申込もかなり増えて窓口が混雑することが見込まれますので，早めの来庁をお願いしま

す。また，混雑状況により長時間お待たせする場合がありますので，お時間に余裕をもっ

てご来庁願います。


