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●臨時窓口 土日祝日を除く，令和４年１１月２１日（月）から１２月２８日（水）までの午前
１０時から午後４時３０分まで　●土日開庁 令和４年１２月１０日（土），１２月１１日（日
），１２月２４日（土），１２月２５日（日）のいずれも午前９時３０分から午後５時まで

マイナンバーカードの申請・交付促進のための取組について

マイナポイント付与の対象となるマイナンバーカードの申請期限
がR4.12末までであり，今後，窓口の混雑が想定されることから
，既存窓口の混雑緩和と申請者等の利便性向上を図るため，臨時
窓口の開設，土日の窓口開設などを別紙のとおり実施します。
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別紙

マイナンバーカードの申請・交付促進のための取組について

１ 概要
現在，マイナンバーカードの普及促進のため，本庁舎及び支所での申請受付のほか，家電

販売店，大型商業施設などのスペースを活用した出張申請を実施しており，９月には期間限
定で，支所の開設時間を延長し，マイナンバーカード取得率アップと取得を希望する市民へ
のサービス向上を図ってきており，旭川市のマイナンバーカード交付率は，４４％（令和
４年１０月末現在）となっている。
こうした中，マイナポイント付与の対象が，当初令和４年９月末までのマイナンバーカー

ド申請分であったものが令和４年１２月末までに延期されたことを受け，引き続きこの効果
を活用し，マイナンバーカード取得率アップを目指し，次の取組を行う。

２ 取組内容
(1) 臨時窓口の開設
ア 取扱業務

マイナンバーカードの申請受付及びマイナポイントの申込サポート
イ 実施期間

令和４年１１月２１日（月）から１２月２８日（水）まで（土日祝日を除く。）
ウ 実施時間

午前１０時から午後４時３０分まで
エ 実施場所

フィール旭川（１条通８丁目） ７階
オ 目的

市民のマイナンバーカードの申請機会の増，窓口の混雑緩和及び待ち時間の減少等を
図るため。

カ その他
平日の市民課及び支所の窓口は主に受取の方で混雑するため，申請はできるだけ臨時

窓口などで行っていただきたい。
(2) 土日開庁
ア 実施期間

令和４年１２月の第２及び第４土曜日及び日曜日
（１２／１０，１２／１１，１２／２４，１２／２５）

イ 開庁時間
午前９時３０分から午後５時まで

ウ 実施場所
総合庁舎１階市民課

エ 取扱業務
マイナンバーカードの申請，受取，再発行等及びマイナポイントの申込サポート
なお，カードの受取場所として支所を指定した方は土日開庁での受取はできません。

オ 目的
平日の窓口開設時間には来庁が難しい市民の申請機会の増と交付促進を図るため。

(3) 出張申請受付など
ア 日程

(ｱ) 11/19（土）～20（日） ケーズデンキ旭川大雪通店（大雪通１丁目）
(ｲ) 11/26（土）～27（日） メガセンタートライアル旭川店（６条通１４丁目）
(ｳ) 12/17（土）～18（日） イオンモール旭川駅前店（宮下通７丁目）
※ 開催時間はいずれも午前１０時から午後４時まで
※ マイナンバーカードの申請に必要な書類等（(1)，(2)及び(3)共通）

申請者の本人確認書類（運転免許証など）
なお，顔写真付き本人確認書類（運転免許証など）と通知カードなどを持参して申

請した場合は，混雑する窓口へカードを受取に来ることなく，本人限定受取郵便でカ
ードを受け取れます。


