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１ 概要
現在，マイナンバーカードの普及促進のため，通常の市民課，支所での
申請受付のほか，企業等からの申込による出張申請や家電販売店，大型商
業施設などのスペースを活用した出張申請を実施している。
仕事などで窓口開設時間に来庁することが難しい市民のために，支所の

窓口開設時間を臨時に延長し，マイナンバーカードの取得を希望する市民
へのサービス向上に取り組む。
なお，国では，今年度末までに「ほぼ全ての国民」の取得を目指してお

り，マイナンバーカード取得者に対し最大２万円分のポイントを付与する
「マイナポイント第２弾」を実施している。（９月末までのマイナンバー
カード申請者が対象）

２ 窓口開設時間延長期間及び延長時間
(1) 延長期間

令和４年９月１３日（火）から令和４年９月２８日（水）までの火曜
日及び水曜日

(2) 延長時間
午後８時まで

３ 実施場所
(1) 火曜日（９月１３日，２０日，２７日）

ア 東旭川支所（旭川市東旭川北１条６丁目）
イ 東鷹栖支所（旭川市東鷹栖４条３丁目）

(2) 水曜日（９月１４日，２１日，２８日）
ア 永山支所（旭川市永山３条１９丁目）
イ 神楽支所（旭川市神楽３条６丁目）

４ 取扱業務
マイナンバーカードの申請，受取，再発行等及びマイナポイントの申込

サポート
※受取は事前に受取指定をした支所のみ。

５ その他
(1) 旭川市のマイナンバーカード交付率（令和４年８月末現在）

４１．７％

添付資料
有 ・ 無

報道（取材）に当

たってのお願い

当該案件について本日１７：００から市政記者室にて担当から説明しま

す。

備 考
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マイナンバーカード普及促進のための支所窓口の延長（臨時）について

１ 概要

現在，マイナンバーカードの普及促進のため，通常の市民課，支所での申請受付のほか，

企業等からの申込や家電販売店，大型商業施設などのスペースを活用した出張申請を実施

している。

仕事などで窓口開設時間に来庁することが難しい市民のために，支所の窓口開設時間を

臨時に延長し，マイナンバーカードの取得を希望する市民へのサービス向上に取り組む。

なお，国では，今年度末までに「ほぼ全ての国民」の取得を目指しており，マイナンバ

ーカード取得者に対し最大２万円分のポイントを付与する「マイナポイント第２弾」を実

施している。（９月末までのマイナンバーカード申請者が対象）

２ 窓口開設時間延長期間及び延長時間

（１）延長期間

令和４年９月１３日（火）から令和４年９月２８日（水）までの火曜日及び水曜日

（２）延長時間

午後８時まで

３ 実施場所

（１）火曜日（９月１３日，２０日，２７日）

ア 東旭川支所（旭川市東旭川北１条６丁目）

イ 東鷹栖支所（旭川市東鷹栖４条３丁目）

（２）水曜日（９月１４日，２１日，２８日）

ア 永山支所（旭川市永山３条１９丁目）

イ 神楽支所（旭川市神楽３条６丁目）

４ 取扱業務

マイナンバーカードの申請，受取，再発行等及びマイナポイントの申込サポート

※受取は事前に受取指定をした支所のみ。

５ マイナンバーカードの申請に必要な書類

運転免許証などの本人確認書類

６ その他

（１）旭川市のマイナンバーカード交付率（令和４年８月末現在） ４１．７％

（２）マイナポイントは９月末までのマイナンバーカード申請者が対象。９月末近くは窓

口が混み合うことが予想されるため，なるべく早く申請してほしい。

（３）マイナポイント申込に必要なもの（４つ）

・ご自身のマイナンバーカード

・利用者用電子証明書の４桁の暗証番号

・ポイントを受け取るためのキャッシュレス決済サービス

・口座情報の分かるもの（通帳など）


