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発表項目

（行事名）

特別定額給付金のコールセンター開設について

概 要

（趣旨・日時・

場所・内容等を

記入すること。）

旭川市における特別定額給付金のコールセンター開設については，以下の

とおりとなりますので，報道方よろしくお願いいたします。

なお，新型コロナウイルスの感染拡大防止の観点から，手続に当たって

は，郵送又はオンラインによることを基本として，原則，窓口（支所等を

含みます。）による対応は行いません。

お問い合わせについては，当コールセンターへの電話によりお願いするこ

とになりますので報道願います。

・旭川市特別定額給付金事業コールセンター

・電話番号 0570-007-130（ナビダイヤル）

・応対時間 8:45 から 19:00 まで（平日のみ）

・開設期間 令和 2年 5月 18 日から令和 2年 9月 11 日まで

添付資料
有 ・ 無

（有・無のいずれかを囲むこと。）

※ 有の場合，資料の内容を記入すること。なお，別途冊子等の配付を希望

する場合は，その旨記入すること。

報道（取材）に当

たってのお願い

備 考
旭川市新型コロナウイルス感染症関連総合案内ダイヤル

電話 0166-25-6450


