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日  程  㸯㸯᭶㸶日 ， 㸯㸯᭶㸰㸶日 

発表項目 

㸦行事名㸧 

よ࡟ᕞ立職業教育機関 Holmesglen 講師࢔トࣛࣜࢫ࣮࢜

ࠗࡿ 宿泊施設ࢫタッࣆࢫ࣍ ࣇタࣜテ࢕研修会 実࠘施ࡘ࡟

い࡚ 

概  要 

㸦趣旨࣭日時࣭ 

場所࣭内容等を 

記入ࡿࡍこࠋ࡜㸧 

 

 

 

 

 

 ୍般社団法人大雪࣑࢖࣒࢝ンタࣛＤＭＯ主催࡟よࡾ，在札幌ࢫ࣮࢜トࣛ

圏域ࠊ向上ࡢ࢕タࣜテࣆࢫ࣍ࡿࡍ対࡟外国人観ග客ࠊ連携し࡜領事館࢔ࣜ

࡝࡞宿泊関係者ࡢ地域ࠊ࡟強化࣭人材育成を目的ࡢࢀ外国人ཷ入ࡿけ࠾࡟

を対象࡜し࡚ࠊ観ග大国࡜し࡚職業教育訓練分野࠾࡟い࡚も確立した基

準࣭ 資格制度を備え࡚ࠊࡾ࠾世界的࡟認知さ࡚ࢀいࢫ࣮࢜ࡿトࣛࣜࡢ࢔ TAFE

㸦公立高等職業訓練専門学校㸧Holmesglen校㸦ࢫ࣮࢜ト࣓࣭ࣛࣜࣝ࣎ࣝ࢔

ン㸧ࡢ講師࡟よࡿ宿泊施設ࢫタッࣆࢫ࣍ࣇタࣜテ࢕研修会㸦観ග人材育成

研修㸧を実施しま࡛ࡢࡍ，広く報道を࠾願いしまࠋࡍ 

࠙研修概要ࠚ ヲ細ࡣ添付ࡾ࠾࡜ࡢ 

㸯 ࢜ンࣛ࢖ン研修㸦接客用英語研修㸧 

 日  時：ᖹ成㸱㸮ᖺ㸯㸯᭶㸶日㸦木㸧㸯㸮:㸰㸮～㸯㸲:㸱㸮 

場  所：࣮࢔ト࣍テࣝ旭ᕝ 㸰階パン࣮ࢪ㸦旭ᕝ市㸵条通㸴୎目㸧 

㸰  実践研修㸦接客࣮ࣟࣝプࣞ࢖ンࢢ実践研修㸧 

 日  時：ᖹ成㸱㸮ᖺ㸯㸯᭶㸰㸶日㸦水㸧㸯㸮:㸱㸮～㸯㸴:㸯㸳 

場  所：࣮࢔ト࣍テࣝ旭ᕝ 㸰階ࣛࣛ࢖ッࢡ㸦旭ᕝ市㸵条通㸴୎目㸧 

 

添付資料 
᭷㸦実施内容㸧 ࣭ 無 

㸦᭷࣭無ࡢい࠿ࢀࡎを囲むこࠋ࡜㸧 

※ ᭷ࡢ場合，資料ࡢ内容を記入ࡿࡍこ࠾࡞ࠋ࡜，別途冊子等ࡢ配付を希望

 ࠋ࡜こࡿࡍ旨記入ࡢそ，ࡣ場合ࡿࡍ

報道㸦ྲྀ材㸧࡟当

た࠾ࡢ࡚ࡗ願い 

近日中ࡢ記事ࡢ掲載をよࢁしく࠾願い致しまࠋࡍ 

備  考 
 

 

 



        平成３̎年̏̏月６日ʤ火ʥ 

ʤ一社ʥ大雪ΩϞイϝンタϧＤＭＯ 

 

す！ 

 

一般社団法人 大雪࣑࢖࣒࢝ンタࣛＤＭＯࠊࡣ在札幌࢜ーࢫトࣛࣜ࢔領事館࡜連携しࠊ 

豪州 Holmesglen校࡟よࠕࡿ宿泊施設ࢫタッࣆࢫ࣍ ࣇタࣜテ࢕研修会ࠖを実施しますࠋ 

 

一般社団法人大雪ΩϞ΢ϝンタϧＤＭＯʤ所在地：北海道旭川市／理事長 西川 将人ʤ旭川市長ʥʥͺɼ
在札幌ΨーストϧϨΠ領事館ͳ連携しɼ外国人観光客Ͷ対すΖϙスϒタϨテΡ͹向上ɼ圏域ͶおけΖ外国人観
光客受入͹強化・人材育成を目的Ͷɼ地域͹宿泊関係者͵ʹを対象ͳしてɼ観光大国ͳして職業教育訓練分野
Ͷおいても確立した基準・資格制度を備えておΕɼ世界的Ͷ認知さΗていΖΨーストϧϨΠ͹TAFEʤ公立高等
職業訓練専門学校ʥHolmesglen校ʤΨーストϧϨΠ・ϟϩϚϩンʥ͹講師ͶよΖ宿泊施設スタッϓ ϙスϒタϨ
テΡ研修会ʤ観光人材育成研修ʥを実施しますɽ 

࠙主催等ࠚ 

 主  催：一般社団法人 大雪ΩϞイϝンタϧＤＭＯ 

 共  催：旭川市 

 協  力：在札幌ΨーηトϧϨア領事館・ΨーηトϧϨアTAFE Holmesglen校 

 

࠙研修概要ࢫ※  ࠚケࢪューࣝ詳細ࡣ次࣌ーࢪをࡈ参照くだࡉいࠋ 

 ン研修࢖ンࣛ࢜

日  時：平成̑̎年̏̏月̖日ʤ木ʥ̏̎:̐̎～̏̒:̑̎ 

場  所：アートホテϩ旭川 ̐階パンζーʤ旭川市̕条通̔丁目ʥ 

対  象：圏域宿泊事業者 

講  師：߿州 Holmesglen 校 講師 

研修方法：Ψンϧイン研修ʤインターネットを利用したΨンϧイン研修ʥ 

内  容：ΨンϧインͶよる Holmesglen 講師の接客用英語講習 

実践研修 

 実施時期：平成̑̎年̏̏月̖̐日ʤ水ʥ̏̎:̑̎～̏̔:̏̓ 

場  所：アートホテϩ旭川 ̐階ϧイϧッέʤ旭川市̕条通̔丁目ʥ 

 対  象：圏域宿泊事業者 

 講  師：߿州 Holmesglen 校 講師 

 研修方法：ϫーϩプϪインή研修等ʤHolmesglen 講師を招へいし、研修を実施ʥ 

 内  容：Holmesglen 講師Ͷよる、Ωウンター対応͵ʹのワーέεョップ・接客ϫーϩプϪインή
を通した外国人対応研修 

オーストছজ॔州立職業教育機関 Hol『esgle』 講師による 

ِ宿泊施設スタッই ホスআタজテॕ研修会ّを実施します 



 

 

日 時 内容等 

ʰ第 1回研修～接客用英語オンϧ΢ン講習～ʱ 

11 月̖日ʤ木ʥ 

ᶅ内容説明・あいさつ   10：20～10：30 
ᶆ第̏部 ｵƅﾗｲƅ講習    ６５：８５～６７：５５ 

第̐部  ｵƅﾗｲƅ講習    ６８：５５～６4：８５ 
 

ᶅ 研修の趣旨説明・あいさつ  

ᶆᶇΨンϧインͶよる Holmesglen 講師の接客用
英語講習 

ʰ第 2回研修～実践ホスピタϨテΡ研修～ʱ 

11 月 28 日ʤ水ʥʤ※内容については調整中） 

第 ６ 部 実践講習    ６５：８５～６７：５５ 
第 ７ 部 実践講習    ６８：５５～６4：８５ 
第̑部 ƃｰƁﾌƇƂｲƅｸƆ    ６4：45～６6：６5 

Holmesglen 講師Ͷよる、Ωウンター対応͵ʹの
ワーέεョップ・接客ϫーϩプϪインή͵ʹを通
した外国人対応研修 

 

 

オーストছজ॔州立職業教育機関(TAFE) Holmesglen 校について  

〇 TAFE 

技術・継続教育(Technical and Further Education भ略)ड़ー
५トছজ॔州立भ職業教育機関؛ड़ー५トছজ॔प 100 校以上
あॉؚ実践的ऩ५キঝを身पणけॊこधを目的धしؚঅ४ネ५
かै農業ؚঞ४ャーまद幅広いコー५を展開しथいॊ؛ 

〇 Holmesglen 校 

ওঝ঎ঝン東部पあॊ TAFE؛অ४ネ५ コؚンআューター ツؚーজ६঒ ঍ؚ५আタজテॕऩन様々
ऩコー५を有すॊ職業教育機関؛中दもؚ঍५আタজテॕコー५दमؚওঝ঎ঝンभ RACVクছブ
所有भ質भ高い঍テঝ・ঞ५トছン等द研修を行ढथいॊ؛また঄ঝトン঍テঝ・ウॕンザー঍テ
ঝऩन５ण星級भ঍テঝも研修地धしथ研修を行ढथいॊ2018؛ 年 Victorian Training Awards 

द Indutry Collaboraition Award を受賞؛ड़ー५トছজ॔भ有力ऩ国際教育機関दあॊこधを賞
したؚड़ー५トছজ॔研修賞を受賞؛ 

 

 

※詳細内容ࡣ変更ࡿ࡞࡜場合があࡾますࠊ࡛ࡢ取材をࡈ検討ࡢ場合ࠊ事前ࡈ࡟連絡をお願いしますࠋ 

岧本件に関する問い合わせ先岨 
 またमك島ق大雪ढ़঒ॖ঑ンタছDMO 総務部ك一社ق

旭川市観光५এーツ交流部観光課ق小松・戸田ك 

TEL：0166-73-6968قDMOك／TEL：0166-25-7168ق観光課ك 

 

取材 ࣓ࢫࢫ࢜ポ࢖ント 


