
（様式１） 

運用ポリシー 

 

開設所属 総合政策部 広報広聴課 

発信情報の内容 

１ 行政情報 

２ 災害情報 

３ 旭川市の魅力に関する情報 

４ その他発信が市政の推進に寄与する情報 

開設・運用の目的 
ＬＩＮＥに存する様々な特長を活用して，効率的かつ効果的に情

報の発信，アンケート等を実施するため。 

利用するソーシャ

ルメディアの種類 

□フェイスブック     □ツイッター 

■その他（ＬＩＮＥ） 

アカウント 旭川市 

登録URL @asahikawa（ＬＩＮＥＩＤ） 

運用期間 平成３１年１月１日 ～  年  月  日 

運用時間 

掲載は，緊急の場合を除き，開庁時間内（土曜日，日曜日，祝日

及び年末年始を除く午前８時４５分から午後５時１５分まで。）に不

定期に更新します。 

投稿に対する返信 

利用者からのコメント等には，個別に対応しません。 

掲載情報等へのご意見，お問い合わせ等は，ＬＩＮＥ以外の電  

話，旭川市公式ホームページのお問い合わせフォーム等をご利用く

ださい。 

運用体制 
運用責任者（所属長）：広報広聴課長 

運用担当者：広報広聴課担当職員 

備考  

 

 

（その他） 

 

１ 禁止事項 

 ＬＩＮＥアカウント（以下「当アカウント」といいます。）の運用に当たり，運用責任

者において当該投稿が次の（１）から（15）までのいずれかに該当すると判断したとき

は，投稿者に断りなく，投稿の全部又は一部を削除します。 

（１） 法令等に違反し，又はそのおそれがあるもの 

（２） 公序良俗に反し，又はそのおそれがあるもの 

（３） 犯罪行為を助長し，又はそのおそれがあるもの 

（４） 特定の個人，団体，企業，国，地域等を誹謗中傷し，若しくは名誉，信用等を傷

つけ，又はそのおそれがあるもの 



（５） 本人の承諾なく個人情報を開示，漏洩する等，プライバシーを侵害し，又はその

おそれがあるもの 

（６） 本市を含む他者になりすます等，虚偽や事実と異なり，又はそのおそれがあるも

の 

（７） 本市又は第三者の知的所有権等（著作権，商標権，肖像権等の全ての権利）を侵

害し，又はそのおそれがあるもの 

（８） 広告，宣伝，勧誘，営業活動，その他営利を目的とするもの 

（９） 虐待的，卑猥，下品，侮辱的な文言を含むもの 

（10） 不適切な内容を含むウェブページ等にリンクするもの 

（11） 当アカウントの利用者を他のウェブページ等に誘導することを目的とするもの 

（12） 有害なプログラム等を送信することにより通信機器の機能を妨害し，情報を引き

出し，若しくは他者のアクセスを妨害し，又はそのおそれがある行為 

（13） 同一の利用者又はこれと同視できる者により繰り返し投稿される同一又は似通っ

た内容のもの 

（14） ＬＩＮＥ株式会社が定める利用規約等に反し，又はそのおそれがある内容 

（15） その他，当アカウントの運営上，他人に不利益を与える等，運用責任者が不適当

であると判断した内容 

 

２ 知的財産権等 

（１） 当アカウントに掲載している個々の情報（文章，写真，イラスト等）に関する知

的財産権等（著作権，商標権等の全ての権利）は，本市又は本市以外の原権利者に

帰属します。 

（２） 当アカウントの内容について，「私的使用のための複製」，「引用」等，著作権法そ

の他の法令等により認められた場合を除き，無断で複製，転用することはできませ

ん。 

 

３ 免責事項 

（１） 本市は，当アカウントの掲載情報の正確性，完全性，有用性等を完全に保証する

ものではありません。 

（２） 本市は，利用者が当アカウントの掲載情報を利用又は信用したことにより，利用

者又は第三者が被った損害について，一切の責任を負いません。 

（３） 本市は，利用者により投稿された内容について，一切の責任を負いません。 

（４） 本市は，利用者間又は利用者と第三者の間のトラブルにより利用者又は第三者に

生じた損害について，一切の責任を負いません。 

（５） 本市は，上記（１）から（４）までの他，当アカウントに関連する事項に起因又

は関連して生じたいかなる損害についても，一切の責任を負いません。 

（６） 本市は，本運用ポリシーを予告なく変更する場合があります。 

 

 



４ 本ポリシーの変更 

（１） 本ポリシーは，予告なく変更する場合があります。 

（２） 変更後の本ポリシーは，本市が別途定める場合を除き，本市公式ホームページ上

に掲載した時点からその効力を生じるものとします。 

 


