
　

選
ば
れ
る
旭
川

　
　

　

少
子
高
齢
化
や
人
口
減
少
な
ど
が
進

む
中
、
ま
ち
の
元
気
を
生
み
出
す
た
め

に
は
、
地
域
の
資
源
や
特
性
を
生
か
し

て
、
地
域
経
済
を
持
続
的
に
発
展
さ
せ

て
い
く
こ
と
が
重
要
で
す
。

　

そ
う
し
た
中
で
、
市
で
は
、
地
震
な

ど
の
大
規
模
災
害
の
少
な
さ
や
冷
涼
な

気
候
な
ど
、
ま
ち
の
強
み
を
Ｐ
Ｒ
し
て
、

積
極
的
に
企
業
誘
致
の
推
進
に
取
り
組

ん
で
き
ま
し
た
。
平
成
20
年
以
降
、
こ

れ
ま
で
に
製
造
業
や
Ｉ
Ｔ
関
連
、
試
験

研
究
施
設
な
ど
合
計
15
社
の
企
業
誘
致

に
成
功
し
て
い
ま
す
。
国
内
外
で
事
業

展
開
す
る
様
々
な
業
種
の
企
業
が
、
旭

川
に
工
場
や
事
業
所
を
新
設
し
、
新
た

に
１
千
５
０
０
人
以
上
の
雇
用
を
生
み

出
し
て
い
ま
す
。
ま
た
、
立
地
し
た
企

業
と
既
存
の
市
内
企
業
と
の
取
引
に
よ

り
、
地
域
全
体
の
経
済
の
活
性
化
に
も

つ
な
が
っ
て
い
ま
す
。

　

今
回
は
、
立
地
し
た
企
業
か
ら
見
た

旭
川
の
強
み
や
、
市
の
企
業
誘
致
の
取

組
み
な
ど
に
つ
い
て
紹
介
し
、
新
た
な

雇
用
の
創
出
や
地
域
産
業
の
活
性
化
な

ど
、
企
業
誘
致
が
も
た
ら
す
様
々
な
効

果
に
つ
い
て
考
え
ま
す
。

企業誘致で
元気なまちに

特 集
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旭川に立地した企業に聞きました
食品製造

株式会社ヤマザキ
旭川工場では何を作っていますか？
　北海道産の農作物を使い、ポテトサラダや
かぼちゃサラダ、肉じゃがなど、真空パック
の総菜を製造しています。
立地を決めた理由は？
　原料の産地にこだわっていて、旭川工場が
できる前は、北海道で収穫した農作物を静岡
県の工場に輸送していました。しかし、農作
物を収穫してすぐに加工することで、さらに
おいしい製品を作ることができるため、北海
道の中央にある旭川に注目しました。道内の
他の地域も候補に挙がっていましたが、人材
確保のために人口が多いことも魅力でした。
工場から高速道路が近く、物流の利便性が良
いのも理由の１つです。道内から年間5,000t
以上のジャガイモを集めて作られた製品は、
全国の大手スーパーやコンビニエンスストア
などで広く販売されています。
立地して良かったことは？
　市内企業の㈱エフ・イーのカボチャ洗浄機
などを導入したことで作業効率が上がり、ま
た、農家や地元の方から、雪を活用して農作
物を貯蔵するヒントをもらうなど、旭川なら
ではの良い関係に恵まれたことです。

会社概要

コールセンター

日本コンセントリクス株式会社
開設した理由は？　
　東京や沖縄など国内９か所にコールセン
ターを開設し、大手通販サイトなどのお客
様対応をしています。北海道には既に札幌
と美唄に開設していましたが、道内で事業
を拡大したいと考えていたとき、旭川市か
ら熱心にお誘いを受けたことが、きっかけ
の１つです。コールセンターの業務は電話
でやり取りをすることなので、言葉が大切
ですが、旭川は比較的方言が少なく標準語
に近いことも条件として適切でした。
旭川で仕事をすることの良さは？
　私自身は広島県出身で、自然豊かな北海
道に憧れ、大学から道内で暮らしています。
現在は美瑛町から通勤していますが、通勤
時間は首都圏と変わらないです。旭川は都
市としての機能が充実している上に自然が
豊かで、とても働きやすいと感じています。
今後の展望は？
　コールセンターで働くならコンセントリ
クスで、と言われるようになりたいです。
立地に適した条件がそろっているため、市
内にコールセンターをさらに増設し、地元
雇用を増やしたいです。

　工場開設時に比べると製造
量が約２倍になったので、人
材をさらに増やしたいです。
全国の様々な場所で購入でき
る総菜を作っているのが旭川
工場だと、市民の皆さんに知
ってもらいたいです。

立地年　平成24年
本社　静岡県静岡市
旭川の従業員数　240人
住所　近文町20

会社概要
立地年　平成27年
本社　東京都江東区
旭川の従業員数　200人
住所　宮下通９

〈特集〉企業誘致で元気なまちに

旭川工場長
柴山昭人さん
しばやま あきひと

スタッフマネジャー
中野英生さん

ハロウィーンには仮装して
盛り上がります

なかの　ひでお

働く人に
聞きました

　前職は道内での転勤が多く、生活を落ち着
かせることができませんでした。転職を考え
ていたときに、ハローワークでヤマザキのこ
とを知り、食品作りに対する真摯な姿勢に感
銘を受けました。食材へのこだわりと、製品
の品質の高さには自信があります。旭川工場
には約240人の従業員がいますが、ほぼ全員
が地元採用です。温かい人ばかりで働きやす
い職場ですし、生活の基盤が安定したことが
うれしいです。

品質の高い製品作りに
誇りを持っています

　旭川の人は、研修に真剣に
取り組み、すぐに仕事を覚え
てくれます。クレームの電話
を受けることもありますが、
半年ほど経つと受け止め方も
身に付いていきます。様々な
研修やサポートを行い、長く
勤務してもらえる体制づくり
に力を入れています。

さいとう　こ た ろ う

旭川工場
生産管理リーダー
斎藤虎太郎さん

働く人に
聞きました

　有名企業のコールセンター業務を請け負っ
ていることが、働く者にとっての魅力の１つ
です。旭川市内に、長く勤められる安定的な
職場があることを知ってもらい、若い人たち
が就職するときの選択肢の１つにしてもらい
たいです。研修に加えて、先輩が様々なサポ
ートをしてくれるので、安心して仕事ができ
ます。会社の雰囲気は自由で、花見やボウリ
ング大会などのイベントも多く、楽しく仕事
をしています。

自由な雰囲気で
楽しく仕事ができます

全国販売の総菜を、
旭川で作っていることを
知って！

長く勤務してもらうため
サポートに力を入れています

道産原材料の集積と交通アクセスの良さ即戦力となる豊富な人材ここが決め手！ ここが決め手！
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市
の
主
な
取
組
み

　
　

　
市
で
は
、
本
市
が
持
つ
魅
力
や
立
地

に
お
け
る
優
位
性
を
広
く
Ｐ
Ｒ
す
る
た

め
、
東
京
や
大
阪
な
ど
で
、
実
際
に
立

地
し
た
企
業
の
方
の
講
演
や
、
旭
川
の

農
産
品
・
加
工
品
の
試
食
会
を
行
う
な

ど
、
誘
致
に
向
け
た
セ
ミ
ナ
ー
を
開
催

し
て
い
ま
す
。

　
東
京
サ
テ
ラ
イ
ト
オ
フ
ィ
ス
を
開
設

し
て
か
ら
は
、
定
期
的
な
企
業
訪
問
な

ど
に
よ
り
、
一
層
誘
致
が
進
ん
で
い
ま

す
。

　
旭
川
に
立
地
し
て
く
れ
た
企
業
に
対

誘致企業を増やすために

し
て
は
、
土
地
の
取
得
に
係
る
費
用
や

建
物
の
改
修
費
用
な
ど
を
助
成
す
る
他
、

課
税
免
除
も
行
っ
て
お
り
、
助
成
限
度

額
は
道
内
ト
ッ
プ
ク
ラ
ス
で
す
。

　
さ
ら
に
、
立
地
し
た
企
業
が
求
め
る

人
材
を
安
定
的
に
確
保
す
る
た
め
の
会

社
説
明
会
や
、
社
員
の
ス
キ
ル
ア
ッ
プ

研
修
な
ど
の
人
材
育
成
も
行
っ
て
い
ま

す
。

　
ま
た
、
Ｕ
Ｉ
Ｊ
タ
ー
ン
就
職
希
望
者

を
対
象
に
、
首
都
圏
で
就
職
相
談
会
や

移
住
イ
ベ
ン
ト
を
開
催
し
、
移
住
促
進

と
、
企
業
の
人
材
確
保
を
同
時
に
解
決

す
る
よ
う
支
援
し
て
い
ま
す
。

                  

　
　
　
◎

　
市
で
は
、
引
き
続
き
地
域
の
特
性
を

生
か
し
た
企
業
誘
致
を
進
め
て
い
く
た

め
、
旭
川
空
港
や
道
央
自
動
車
道
へ
の

ア
ク
セ
ス
が
良
好
な
東
旭
川
地
区
に
新

た
な
産
業
団
地
を
整
備
し
、
４
月
か
ら

一
部
区
画
の
分
譲
を
、
10
月
か
ら
は
全

区
画
の
分
譲
を
開
始
し
ま
し
た
。

　
今
後
、
地
方
で
の
拠
点
強
化
を
図
る

企
業
や
デ
ー
タ
セ
ン
タ
ー
等
の
他
、
地

域
の
良
質
な
農
畜
産
物
な
ど
の
素
材
を

生
か
す
食
品
加
工
業
等
の
誘
致
に
取
り

組
ん
で
い
き
ま
す
。
ま
た
、
首
都
圏
等

か
ら
の
本
社
機
能
の
移
転
を
検
討
す
る

企
業
の
誘
致
や
、
テ
レ
ワ
ー
ク
、
サ
テ

ラ
イ
ト
オ
フ
ィ
ス
と
い
っ
た
多
様
な
働

き
方
に
対
応
す
る
企
業
の
誘
致
な
ど
、

雇
用
の
創
出
や
地
域
経
済
の
活
性
化
に

向
け
た
取
組
み
を
進
め
て
い
き
ま
す
。

【
詳
細
】
企
業
立
地
課

　
　
　
　
　
　
　
　
　
25
・
９
１
７
２

情報処理

株式会社デジタライズ
自然災害リスクの少なさと冷涼な気候

好立地かつ広大な事業用地

旭川地域企業誘致
東京サテライトオフィス

旭川に立地した企業に聞きました

旭川にデータセンターを開設した理由は？
　これまで、本社のある名古屋圏にサーバ
ーを置いてシステムの開発・運用、データ
管理などを行っていましたが、業務の拡張
に伴い、圏外にデータセンターを設けたい
と考えていました。旭川は自然災害リスク
が少なく、お客様の大切なシステムとデー
タを安全に管理できます。気候が冷涼なた
め、サーバーの冷却コストや環境への負荷
を削減できると考え、さらに、大都市圏と
比べて土地が安価な上、旭川空港から中部
国際空港への直行便があったことも決め手
でした。
今後の展望は？
　旭川市が実施する企業ニーズに沿った人
材育成研修が大変心強く、積極的な採用活
動につなげていくことができます。地元採
用を計画的に増やしていきたいです。

代表取締役社長
柴田幸彦さん

会社概要
立地年　平成26年
本社　愛知県名古屋市
旭川の従業員数　８人
住所　永山８の20

〈特集〉企業誘致で元気なまちに

しばた　ゆきひこ

製造販売

株式会社アールエフ
旭川事業所での業務内容は？
　国内シェアＮｏ.1の主力製品である歯科
用ＣＴの製造と、産業・医科・歯科用など
多分野の製品の販売やサポート業務を行っ
ています。
立地を決めた理由は？　　
　事業所と店舗を併設できる広さの土地と
建物、駐車場が必須でした。道内を色々探
しましたが、旭川はこれらの条件を満たし
ていました。北海道のほぼ中央にあり、工
業団地の先には旭山動物園があるので、全
国の開業医の方に、観光を兼ねて、気軽に
お立ち寄りいただけるよう選定しました。
今後の展望は？
　旭川を、道内での当社製品全ての製造・
出荷の中心拠点にしていきたいです。高品
質な製品と迅速なサポートで、お客様に満
足してもらいたいです。

会社概要
立地年　平成28年
本社　長野県長野市
旭川の従業員数　25人
住所　工業団地１の１

鷹栖町・東神楽町・東川
町と共同で、平成26年に
東京に開設した事務所を
拠点に、旭川地域が協力
して企業誘致に取り組ん
でいます

新たな産業団地を整備

旭川に進出したい企業や事業拡
大を検討している企業向けの事
業用地として、10月から「動物
園通り産業団地」の全区画の分
譲を開始しました

●㈱アルフレックスジャパン（家具製造）
●㈱ヤマザキ（食品製造）　
●アクサ損害保険㈱（コールセンター）
●ダイキンHVACソリューション北海道㈱
　（機械器具製造、試験研究施設）

●㈱デジタライズ（情報処理）
●ワタキューセイモア㈱（医療用衣料等クリーニング）
●ヴィオニア日信ブレーキシステムジャパン㈱
　（自動車部品製造、テストコース）

●㈱ＳＰＰＳ（ソフトウェア検証サービス）
●日本コンセントリクス㈱（コールセンター）
●横浜ゴム㈱（ゴム製品製造、テストコース）
●Ｍ－SOLUTIONS㈱（情報処理）
●㈱アールエフ（精密機器製造）
●アクサダイレクト生命保険㈱（コールセンター）
●サイバートラスト㈱（情報処理）
●㈱アーグ（情報処理）

平成20年以降に立地した企業

執行役員　支配人
旭川事業所
覺幸理恵さん
かくこう り　え

冷涼な気候を利用してコスト削減

パソコン操作のスキルアップ研修

所在地　東旭川町日ノ出（旭川工業団地隣接）
分譲面積　226,974㎡

操業開始順

ここが決め手！

自ここが決め手！
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な
取
組
み

　
　

　
市
で
は
、
本
市
が
持
つ
魅
力
や
立
地
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お
け
る
優
位
性
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広
く
Ｐ
Ｒ
す
る
た

め
、
東
京
や
大
阪
な
ど
で
、
実
際
に
立

地
し
た
企
業
の
方
の
講
演
や
、
旭
川
の

農
産
品
・
加
工
品
の
試
食
会
を
行
う
な

ど
、
誘
致
に
向
け
た
セ
ミ
ナ
ー
を
開
催

し
て
い
ま
す
。
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京
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ト
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助
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他
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課
税
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除
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っ
て
お
り
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助
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額
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ト
ッ
プ
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ラ
ス
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。
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地
し
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っ
て
い
ま
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た
、
Ｕ
Ｉ
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職
希
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者
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象
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、
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都
圏
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就
職
相
談
会
や

移
住
イ
ベ
ン
ト
を
開
催
し
、
移
住
促
進

と
、
企
業
の
人
材
確
保
を
同
時
に
解
決

す
る
よ
う
支
援
し
て
い
ま
す
。
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市
で
は
、
引
き
続
き
地
域
の
特
性
を

生
か
し
た
企
業
誘
致
を
進
め
て
い
く
た

め
、
旭
川
空
港
や
道
央
自
動
車
道
へ
の

ア
ク
セ
ス
が
良
好
な
東
旭
川
地
区
に
新

た
な
産
業
団
地
を
整
備
し
、
４
月
か
ら

一
部
区
画
の
分
譲
を
、
10
月
か
ら
は
全

区
画
の
分
譲
を
開
始
し
ま
し
た
。

　
今
後
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地
方
で
の
拠
点
強
化
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図
る

企
業
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デ
ー
タ
セ
ン
タ
ー
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他
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域
の
良
質
な
農
畜
産
物
な
ど
の
素
材
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生
か
す
食
品
加
工
業
等
の
誘
致
に
取
り

組
ん
で
い
き
ま
す
。
ま
た
、
首
都
圏
等

か
ら
の
本
社
機
能
の
移
転
を
検
討
す
る

企
業
の
誘
致
や
、
テ
レ
ワ
ー
ク
、
サ
テ

ラ
イ
ト
オ
フ
ィ
ス
と
い
っ
た
多
様
な
働

き
方
に
対
応
す
る
企
業
の
誘
致
な
ど
、

雇
用
の
創
出
や
地
域
経
済
の
活
性
化
に

向
け
た
取
組
み
を
進
め
て
い
き
ま
す
。
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