
令和５年度北海道高齢者虐待防止推進研修会【施設編】

開催要綱 
 

 

１ 目   的 

「高齢者虐待の防止、高齢者の養護者に対する支援等に関する法律」の施行により、高齢者支援の現場にお

いては高齢者虐待の防止についての適切な対応や支援等の取り組みが求められています。 

   本研修会は、高齢者虐待の相談、防止、支援等の職務に従事する職員を対象に、高齢者虐待に関する理解と

認識を深め、施設内での虐待や身体拘束を防止するシステムづくりを学ぶことを目的に開催します。 

 

２ 主   催  社会福祉法人北海道社会福祉協議会 北海道高齢者虐待防止・相談支援センター 

 

３ 開催形式  集合研修またはオンデマンド研修（選択式） 

        ※オンデマンド研修は集合研修で収録した講義を配信します。 

 

４ 開催日時   

集 合 研 修 令和５年８月２１日（月）１３：００～１６：５５（受付開始１２：１５～） 

オンデマンド研修 
令和５年９月１１日（月）９時 ～ ９月２９日（金）１７時まで 

※期間中であれば何度でも視聴することができます。 

 

５ 会   場（※集合研修のみ） 

  かでる２．７ １階 かでるホール他（札幌市中央区北２条西７丁目１番地） 

   ※分科会は２会場に分かれて実施します。会場の振り分けは受講決定後お知らせします。 

 

６ 参加対象   

社会福祉施設等職員（養護老人ホーム・特別養護老人ホーム・軽費老人ホーム・有料老人ホーム(※サービス

付き高齢者向け住宅含む)・老人保健施設・介護療養型医療施設・介護医療院・認知症高齢者グループホーム

等）、訪問介護事業所職員、通所介護事業所職員、振興局高齢者虐待防止担当職員、市町村高齢者虐待防止担

当職員、医療機関職員 

 

７ 定   員    ４００名（集合研修のみ） 

※複数名で参加される場合はオンデマンド研修を推奨いたします。 

なお、オンデマンド研修において、１法人複数事業所の場合は事業所単位でお申込みください。 

※各研修とも原則先着順とし、定員になり次第締め切らせていただきます。 

ただし、集合研修に同一事業所から複数名お申込みされる場合は、人数調整をお願いする可能性がありま

すので､予めご了承ください｡ 

 

８ 参 加 費   

集 合 研 修 １人あたり３，０００円（当日、現金払い） 

オンデマンド研修 １事業所あたり６，０００円（事前振込み） 

 

９ 資料について 

集 合 研 修 研修当日に受付でお渡しいたします。 

オンデマンド研修 
研修の特設サイト内にＰＤＦ等の形式で掲載いたします。受講時に資料をご覧になる

際は、同サイト内でダウンロードし、印刷等によりお手元にご用意ください。 

 



 

10 プログラム 

集合研修 日程：令和５年８月２１日（月）１３：００～１６：５５ 

時 間 内 容 
12:15～13:00 受付 

13:00～13:05 (5分) 開会・オリエンテーション（日程及び資料について説明） 
13:05～14:05 (60分) 
 
 
 
 
 

講義１「施設における高齢者虐待の防止について」 
 
高齢者虐待防止法について再確認した上で、施設内での虐待や不適切ケアを防止す

るために必要な取り組みについて学びます。 
 
講師：村山 文彦 氏 

（社会福祉法人禎心会 介護老人福祉施設ら・せれな 施設長） 
 

14:05～14:10（5分) 休憩 
14:10～15:20（70分) 
 
 

講義２「身体拘束の廃止とケアの実践に向けて」 
 
身体拘束廃止について理解を深め、施設における身体拘束廃止と予防に向けた実践

方法について学びます。 
 
講師：長谷川 美栄子 氏 

（社会福祉法人愛全会 高齢者総合福祉施設サン・グレイス 施設長） 
 

15:20～15:35（15分） 休憩・移動 

15:35～16:55（80分) 
 

講義３ 
＜第１分科会＞「介護現場におけるストレスマネジメント」 
養介護施設従事者等による高齢者虐待の発生要因の１つとして、「職員のストレス

や感情コントロールの問題」が挙げられ、昨今では介護現場においてもアンガーマネ
ジメントなどの自身の感情をコントロールする手法が注目されています。ここでは、
介護職員のストレスマネジメントについて学び、虐待や不適切ケアの防止に繋がる現
場づくりについて考えます。 
 
講師：保坂 昌知 氏  

（社会福祉法人藤の園 月形藤の園特養部・養護部 園長） 
 
 
＜第２分科会＞「認知症ケアから考える高齢者虐待防止の視点」 
高齢者虐待の発生には、職員の認知症に対する知識や理解不足が関係する事例が多

くあります。ここでは、認知症ケアのあり方について再認識し、虐待や不適切なケア
を防止するための方策を考えます。 
 
講師：岸田 喜幸 氏 

（社会福祉法人伏古福祉会 特別養護老人ホーム藤苑 施設長） 
 

16:55 閉会 

 

 

【受講にあたっての留意事項】 

（１）会場のかでるホールには机がありませんので、必要に応じてバインダー等ご持参ください。 

（２）研修会場の空調は調整が限られておりますので、各自で衣類による調整をしていただきますようご協

力をお願いいたします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



オンデマンド研修 配信期間：令和５年９月１１日（月）９時 ～ ９月２９日（金）１７時 

時 間 内 容 

６０分 
 
 
 
 

講義１「施設における高齢者虐待の防止について」 
 
高齢者虐待防止法について再確認した上で、施設内での虐待や不適切ケアを防止するために必要な

取り組みについて学びます。 
 
講師：村山 文彦 氏（社会福祉法人禎心会 介護老人福祉施設ら・せれな 施設長） 
 

７０分 
 

講義２「身体拘束の廃止とケアの実践に向けて」 
 
身体拘束廃止について理解を深め、施設における身体拘束廃止と予防に向けた実践方法について学

びます。 

 
講師：長谷川 美栄子 氏（社会福祉法人愛全会 高齢者総合福祉施設サン・グレイス 施設長） 
 

８０分 
 

講義３「介護現場におけるストレスマネジメント」 
 
養介護施設従事者等による高齢者虐待の発生要因の１つとして、「職員のストレスや感情コントロ

ールの問題」が挙げられ、昨今では介護現場においてもアンガーマネジメントなどの自身の感情をコ
ントロールする手法が注目されています。ここでは、介護職員のストレスマネジメントについて学び、
虐待や不適切ケアの防止に繋がる現場づくりについて考えます。 
 
講師：保坂 昌知 氏（社会福祉法人藤の園 月形藤の園特養部・養護部 園長） 
 

８０分 講義４「認知症ケアから考える高齢者虐待防止の視点」 
 
高齢者虐待の発生には、職員の認知症に対する知識や理解不足が関係する事例が多くあります。こ

こでは、認知症ケアのあり方について再認識し、虐待や不適切なケアを防止するための方策を考えま
す。 
 
講師：岸田 喜幸 氏（社会福祉法人伏古福祉会 特別養護老人ホーム藤苑 施設長） 
 

 

 

【受講にあたっての留意事項】（※以下、必ずお読みください。） 

    （１）受講にあたっては動画を視聴できるパソコン等およびインターネット環境が必要です。 

    （２）配信するコンテンツ（動画、教材その他）に関する著作権は、本会及び講師に帰属します。  

       ※本研修における教材、講師から配布する資料、動画および音声等にかかる権利は著作権法によって保護

されており、配信する研修内容をコピーして他人に渡したり、インターネット等にアップロードしたり、

その他目的以外に利用したりすることは、著作権法上禁止されていますので、ご留意ください。 

    （３）受講環境の整備については、本会でご相談を受けることができません。 
 
 
 
 

11 申込方法  

（１）研修申込先  

申込締切日までに次頁参加申込フォーム（Googleフォーム）よりお申込ください。お申込みが完了しました

ら、申込確認メールが自動送信されます。 

なお、参加申込フォーム（Googleフォーム）による申込みができない場合は本会までご連絡ください。 

後日、上記申込確認メールとは別に本会より受講の可否についてメールをお送りします。開催日（配信開始

日）の１４日前までにメールが届かない場合は本会までご連絡ください。 

※ドメイン設定をされている方へお願い※ 

指定受信設定（携帯電話由来のメールアドレス等）をしている場合は、下記送信元アドレスまた

はドメインを受信できるように設定してください。 

（送信元アドレス）  forms-receipts-noreply@google.com  

（送信元アドレス）  gyakutai_soudan@dosyakyo.or.jp 

  

mailto:gyakutai_soudan@dosyakyo.or.jp


 集合研修申込先 オンデマンド研修申込先 

申込締切日 令和５年７月２４日（月） 令和５年８月４日（金） 

参加申込URL https://forms.gle/cmg1nEFjQqd6C14J6 https://forms.gle/TFLbwbsyWmpNQvpb9 

QRコード 

  
 

（２）研修申込から受講までの流れ 

STEP１ 研修の申込 集合研修 オンデマンド研修 

①上記「参加申込フォーム（Googleフォーム）」よりお申込みください。 

②受講申込みが完了したらご登録いただいたメールアドレスあてに、

Googleフォームより申込確認メールが自動送信されます。 

※本メールは自動的に送信されるメールです。この時点では、受講決定

ではありません。 

※メールが届かない場合は、下記のような原因も考えられますので、今

一度ご確認ください。  
 

〔想定される原因〕  

・メールアドレスに入力間違いがある場合 

・メールボックスがいっぱいになっている場合  

・「迷惑メール」と判断され、受信フォルダに通知メールが表示されない場合 

・セキュリティソフトの設定により、振り分けられてしまう場合など 

  

STEP2 受講の可否   

①受講の決定は原則先着順です。 

②受講の可否については、各研修申込締切後１週間以内に、ご登録いただ

いたメールアドレスあてに『受講承認通知書』又は『受講不承認通知書』

のいずれかをお送りいたします。 

STEP3 参加費の振込   

【オンデマンド配信のみ】 ※集合研修は当日支払い 

①研修費用の振込口座の案内メールを受けた後、８月２5日（金）までに

指定口座に研修費用をお支払いください 

②振込手続き後、３営業日以内に別紙「参加費用振込確認票」を本会宛、

FAX（011-251-6156）で提出してください。 

STEP4 ID・パスワードの通知  

 

 

 

【オンデマンド配信のみ】 

配信開始日までに、ご登録いただいたメールアドレス宛に研修特設ペー

ジのログイン IDとパスワードを通知します。 

STEP5 ログイン  

 

 

 

【オンデマンド配信のみ】 

研修特設ページにログインし、事前に講義資料をダウンロードしてくだ

さい。 

STEP６ 受講開始   

【集合の場合】 

受講の際は、研修当日に『受講承認通知書』（後日発行）を受付にご提

示ください。研修費用は、会場にて現金でお支払いください。 

【オンデマンド配信の場合】 

講義の動画を視聴します。研修の全講義の動画視聴後、受講アンケート（Googleフォーム）を記入して提出

（Googleフォーム）を入力してください。 

参加費用振込 

確認票FAX 

受講可否のメールが届く 

研修特設ページ 

ログイン ID等の 

通知メールが届く 

 

研修資料の 

ダウンロード 

受講アンケート 

記入・提出 

ログイン 

参加費支払い 

（当日現金） 

 

申込み 

申込受付完了通知が届く 

（自動返信） 

開催要綱等ダウンロード 

研修費用振込口座の

案内メールが届く 

確認票FAX 

参加費用振込

み 



 

１2 個人情報の取扱い・その他  

参加申込にあたり記載された個人情報は、本研修会の運営管理にのみ使用します。 

   なお、本センターでは研修終了後の修了証書は発行しておりませんので、ご了承願います。 

 

１3 お問い合わせ先 

  社会福祉法人北海道社会福祉協議会 北海道高齢者虐待防止・相談支援センター（担当：佐藤） 

  〒060-0002 札幌市中央区北２条西７丁目１番地 かでる2.7内 

  TEL：011-241-3978 FAX:011-251-6156 e-mail：gyakutai_soudan@dosyakyo.or.jp  

 

 

北海道高齢者虐待防止・相談支援センターホームページ 

URL（研修会）              

https://gyakutai-soudan.net/workshop 

 

 

 

 

 

 

 

                                   ＜ホームページ画面＞ 

 

mailto:gyakutai_soudan@dosyakyo.or.jp
https://gyakutai-soudan.net/workshop


令和５年度北海道高齢者虐待防止推進研修会【在宅編】

開催要綱 
 

１  目   的 

「高齢者虐待の防止、高齢者の養護者に対する支援等に関する法律」の施行により、高齢者支援の現場に

おいては、高齢者虐待の防止についての適切な対応や支援等の取り組みが求められています。 

   本研修会は、高齢者虐待の相談、防止、支援等の職務に従事する職員を対象に、高齢者虐待防止に関する

理解と認識を深め、在宅における高齢者虐待への対応について学ぶことを目的に開催します。 

 

２  主   催   社会福祉法人北海道社会福祉協議会 北海道高齢者虐待防止・相談支援センター 

 

３  後援（予定）  公益社団法人北海道社会福祉士会 

 

４  開催形式  集合研修またはオンデマンド研修（選択式） 

※オンデマンド研修は集合研修で収録した講義を配信します。 

 

５  開催日時 

集 合 研 修 令和５年１０月３０日（月）１３：１５～１６：１０（受付開始１２：３０～） 

オンデマンド研修 
令和５年１１月２０日（月）９時 ～ １２月８日（金）１７時まで 

※期間中であれば何度でも視聴することができます。 

 

６  会   場（※集合研修のみ） 

かでる２．７ １階 かでるホール他（札幌市中央区北２条西７丁目１番地） 

   ※分科会は２会場に分かれて実施します。会場の振り分けは受講決定後お知らせします。 

 

７  参加対象  

振興局高齢者虐待防止担当職員、市町村高齢者虐待防止担当職員、地域包括支援センター職員、医療機関

職員、在宅介護支援センター職員、居宅介護支援事業所職員、訪問介護事業所職員、通所介護事業所職員、

民生委員、警察関係高齢者虐待防止担当職員、その他一般 

 

８  定   員    ４００名（集合研修） 

※複数名で参加される場合はオンデマンド研修を推奨いたします。 

なお、オンデマンド研修において、１法人複数事業所の場合は事業所単位でお申込みください。 

※各研修とも原則先着順とし、定員になり次第締め切らせていただきます。 

ただし、集合研修に同一事業所から複数名お申込みされる場合は、人数調整をお願いする可能性があり

ますので､予めご了承ください｡ 

 

９  参 加 費   

集 合 研 修 １人あたり３，０００円（当日、現金払い） 

オンデマンド研修 １事業所あたり６，０００円（事前振込み） 

 

１0  資料について 

集 合 研 修 研修当日に受付でお渡しいたします。 

オンデマンド研修 
研修の特設サイト内にＰＤＦ等の形式で掲載いたします。受講時に資料をご覧にな

る際は、サイト内でダウンロードし、印刷等によりお手元にご用意ください。 

 

 



 

11  プログラム  

集合研修 日程：令和５年１０月３０日（月）１３：１５～１６：１０ 

時 間 内容 

12:30～13:15 受付 

13:15～13:20 (5分) 開会・オリエンテーション（日程及び配布資料について説明） 

13:20～14:35 (75分) 

 

 

 

 

 

講義１「高齢者虐待防止法の理解と養護者による高齢者虐待防止の視点について」 

 

高齢者虐待防止法について理解を深めるとともに、主に養護者による高齢者虐待を未

然に防ぐために必要な専門職としての視点を学びます。 

 

講師：大内 髙雄 氏 

（北海道医療大学大学院 非常勤講師／北海道高齢者虐待防止推進委員会 副委員長） 
 

14:35～14:50（15分） 休憩・移動 

14:50～16:10（80分) 

 

 

 

 

 

 

講義２「養護者による高齢者虐待事例への対応について」 

 

＜第１分科会＞ 市町村職員、地域包括支援センター等職員向け 

行政職員や地域包括支援センター職員が養護者による高齢者虐待の対応を行う流れや

介入のポイントについて理解を深め、対応の上で課題となりやすい養護者支援のあり方

について考えます。 

 

講師：今井 敦 氏 

（社会福祉法人旭川三和会 神楽・西神楽地域包括支援センター センター長） 

 

 

＜第２分科会＞ 介護支援専門員、介護保険事業所等職員向け 

養護者による高齢者虐待の対応の流れや介入のポイントについて理解し、その上で介

護支援専門員や介護事業所等職員が高齢者虐待対応の中で担うべき役割について考えま

す。 

 

講師：大島 康雄 氏 

（北海道介護支援専門員協会 会長／星槎道都大学社会福祉学部社会福祉学科 准教授） 
 

16:10 閉会 

 

 

【受講にあたっての留意事項】 

（１）会場のかでるホールには机がありませんので、必要に応じてバインダー等ご持参ください。 

（２）研修会場の空調は調整が限られておりますので、各自で衣類による調整をしていただきますようご

協力をお願いいたします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



オンデマンド研修 配信期間：令和５年１１月２０日（月）９時 ～ １２月８日（金）１７時 

時 間 内 容 

７５分 

 

 

 

 

 

講義１「高齢者虐待防止法の理解と養護者による高齢者虐待防止の視点について」 

 

高齢者虐待防止法について理解を深めるとともに、主に養護者による高齢者虐待を未然に防ぐた

めに必要な専門職としての視点を学びます。 

 

講師：大内 髙雄 氏 

（北海道医療大学大学院 非常勤講師／北海道高齢者虐待防止推進委員会 副委員長） 
 

８０分 

 

 

 

 

講義２「養護者による高齢者虐待事例への対応について」（市町村職員、地域包括支援センター等職員向け） 

 

行政職員や地域包括支援センター職員が養護者による高齢者虐待の対応を行う流れや介入のポイ

ントについて理解を深め、対応の上で課題となりやすい養護者支援のあり方について考えます。 

 

講師：今井 敦 氏 

（社会福祉法人旭川三和会 神楽・西神楽地域包括支援センター センター長） 
 

８０分 講義３「養護者による高齢者虐待事例への対応について」（介護支援専門員、介護保険事業所等職員向け） 

 

養護者による高齢者虐待の対応の流れや介入のポイントについて理解し、その上で介護支援専門

員や介護事業所等職員が高齢者虐待対応の中で担うべき役割について考えます。 

 

講師：大島 康雄 氏 

（北海道介護支援専門員協会 会長／星槎道都大学社会福祉学部社会福祉学科 准教授） 
 

 

 

【受講にあたっての留意事項】（※以下、必ずお読みください。） 

    （１）受講にあたっては動画を視聴できるパソコン等およびインターネット環境が必要です。 

    （２）配信するコンテンツ（動画、教材その他）に関する著作権は、本会及び講師に帰属します。  

       ※本研修における教材、講師から配布する資料、動画および音声等にかかる権利は著作権法によって保

護されており、配信する研修内容をコピーして他人に渡したり、インターネット等にアップロードし

たり、その他目的以外に利用したりすることは、著作権法上禁止されていますので、ご留意ください。 

    （３）受講環境の整備については、本会でご相談を受けることができません。 
 
 
 

 

１2  申込方法 

（１）研修申込先  

申込締切日までに次頁参加申込フォーム（Googleフォーム）よりお申込ください。お申込みが完了しまし

たら、申込確認メールが自動送信されます。 

なお、参加申込フォーム（Googleフォーム）による申込みができない場合は本会までご連絡ください。 

後日、上記申込確認メールとは別に本会より受講の可否についてメールをお送りします。開催日（配信開

始日）の１４日前までにメールが届かない場合は本会までご連絡ください。 

 

※ドメイン設定をされている方へお願い※ 

指定受信設定（携帯電話由来のメールアドレス等）をしている場合は、下記送信元アドレスまた

はドメインを受信できるように設定してください。 

（送信元アドレス）  forms-receipts-noreply@google.com  

  gyakutai_soudan@dosyakyo.or.jp 
  

mailto:gyakutai_soudan@dosyakyo.or.jp


 集合研修申込先 オンデマンド研修申込先 

申込締切日 令和５年９月２２日（金） 令和５年１０月１3日（金） 

参加申込URL https://forms.gle/fJ6Xr94nGioUJKUs8 https://forms.gle/pZuKufDQSzZZ69bK8 

QRコード 

  

 

（２）研修申込から受講までの流れ 

STEP１ 研修の申込 集合研修 オンデマンド研修 

①上記「参加申込フォーム（Googleフォーム）」よりお申込みください。 

②受講申込みが完了したらご登録いただいたメールアドレスあてに、

Googleフォームより申込確認メールが自動送信されます。 

※本メールは自動的に送信されるメールです。この時点では、受講決定

ではありません。 

※メールが届かない場合は、下記のような原因も考えられますので、今

一度ご確認ください。  
 

〔想定される原因〕  

・メールアドレスに入力間違いがある場合 

・メールボックスがいっぱいになっている場合  

・「迷惑メール」と判断され、受信フォルダに通知メールが表示されない場合 

・セキュリティソフトの設定により、振り分けられてしまう場合など 

  

STEP2 受講の可否   

①受講の決定は原則先着順です。 

②受講の可否については、各研修申込締切後１週間以内に、ご登録いただ

いたメールアドレスあてに『受講承認通知書』又は『受講不承認通知書』

のいずれかをお送りいたします。 

STEP3 参加費の振込   

【オンデマンド配信のみ】 ※集合研修は当日支払い 

①研修費用の振込口座の案内メールを受けた後、１1 月 2 日（木）まで

に、指定口座に研修費用をお支払いください 

②振込手続き後、３営業日以内に別紙「参加費用振込確認票」を本会宛、

FAX（011-251-6156）で提出してください。 

STEP4 ID・パスワードの通知  

 

 

 

【オンデマンド配信のみ】 

配信開始日までに、ご登録いただいたメールアドレス宛に研修特設ペー

ジのログイン IDとパスワードを通知します。 

STEP5 ログイン  

 

 

 

【オンデマンド配信のみ】 

研修特設ページにログインし、事前に講義資料をダウンロードしてくだ

さい。 

STEP６ 受講開始   

【集合の場合】 

受講の際は、研修当日に『受講承認通知書』（後日発行）を受付にご提

示ください。研修費用は、会場にて現金でお支払いください。 

【オンデマンド配信の場合】 

講義の動画を視聴します。研修の全講義の動画視聴後、受講アンケート（Googleフォーム）を記入して提出

（Googleフォーム）を入力してください。 

参加費用振込

み 

参加費用振込 

確認票FAX 

研修特設ページ 

ログイン ID等の 

通知メールが届く 

 

研修資料の 

ダウンロード 

受講アンケート 

記入・提出 

ログイン 

参加費支払い 

（当日現金） 

 

申込み 

申込受付完了通知が届く 

（自動返信） 

開催要綱等ダウンロード 

研修費用振込口座の

案内メールが届く 

確認票FAX 

受講可否のメールが届く 



 

１3  個人情報の取扱い・その他  

参加申込にあたり記載された個人情報は、本研修会の運営管理にのみ使用します。 

   なお、本センターでは研修終了後の修了証書は発行しておりませんので、ご了承願います。 

 

１4  お問い合わせ先 

   社会福祉法人北海道社会福祉協議会 北海道高齢者虐待防止・相談支援センター（担当：佐藤） 

   〒060-0002 札幌市中央区北２条西７丁目１番地 かでる 2.7内 

   TEL：011-241-3978 FAX:011-251-6156 e-mail：gyakutai_soudan@dosyakyo.or.jp 

 

 

北海道高齢者虐待防止・相談支援センターホームページ 

URL（研修会）              

https://gyakutai-soudan.net/workshop 

 

 

 

 

 

 

  

                                   ＜ホームページ画面＞ 

mailto:gyakutai_soudan@dosyakyo.or.jp
https://gyakutai-soudan.net/workshop

