医薬第２０１１号　

平成２９年１０月２７日　

　各総合振興局（振興局）保健環境部保健行政室長　様

                                各地域保健室長　様

　各保健所設置市長　様

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　保健福祉部地域医療推進局医務薬務課長

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　

　　　医療機関における個人情報の適切な取扱いについて
　このことにつきましては、平成29年５月１日付け医薬第445号「医療・介護関係事業者における個人情報の適切な取扱いのためのガイダンスについて」（以下「ガイダンス」という。）等により個人情報の適切な取扱いについて周知を行ってきたところですが、この度、道内のIT企業が提供しているサービス（医療機関用待ち時間短縮システム）のウェブサイトのサーバーに不正アクセスがあり、一部の患者情報が流出した可能性があるという事案が発生しました。
　つきましては、医療機関がこのようなシステムを業者に委託している場合は、ガイダンスの規定により委託先業者において個人情報の安全管理が図られるよう適切な監督を行うことが求められておりますので、あらためて個人情報の適切な取扱いについて管内医療機関、郡市医師会、郡市歯科医師会等あて注意喚起をお願いします。
	連絡先：

　医務薬務課医務薬務グループ

　電話 011-231-4111　ext.25-352

　FAX 011-232-4108

　


