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（様式第３号） 

                                      平成 29 年 7月 12 日  

 

質 疑 応 答 書 

 

(参加表明者 各位) 

 

                                          旭川市長 西 川 将 人   

                                              （社会教育部文化振興課担当）  

 

                                            質問年月日    平成 29 年７月 11日 

業務名 旭川市大雪クリスタルホール利用者等対応業務 

質  疑  事  項 回  答  事  項 

・集団受付は，現在何名で実施していま

すでしょうか。（進行や精算まですべ

て含めて） 

 

 

 

・17時30分以降，市職員または臨時職員

等，事務室内に他に人員は配置されて

いるのでしょうか。 

 

 

 

・使用料等を保管するための金庫はある

でしょうか。また受託者が自由に開閉

できるものでしょうか。 

 

 

・集団受付は，現在，正職員５名，臨時職員

２名，嘱託職員（日勤）１名の合計８名で実

施しています。 

委託後は，正職員４名程度の応援対応を予

定しています。 

 

・業務繁忙期やコンサートボランティアが対応

する催事の開催日，自主文化事業の開催日な

ど，業務上市職員の配置を要する場合を除き，

１７時１５分以降，市職員は基本的に不在とな

ります。 

 

・現在使用している金庫の貸与を考えていま

すが，博物館と共用していることから，開閉

については，今後，受託者と協議を予定して

います。 
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業務名 旭川市大雪クリスタルホール利用者等対応業務 

質  疑  事  項 回  答  事  項 

・本庁舎や教育委員会等へのメッセンジ

ャー的な外勤はあるでしょうか。 

 

 

・納付の金融機関は近隣の金融機関でよ

ろしいでしょうか。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・受託者用（出勤用）の駐車場はあるで

しょうか。 

 

 

 

 

・本庁舎や教育委員会等へのメッセンジャー

的な外勤は業務に含めず，事務連絡は市職員

が対応します。 

 

・納付は，市が発行する納入告知書に記載さ

れている次の金融機関等とします。 

（１）旭川市指定金融機関 

旭川信用金庫（本・支店） 

（２）旭川市収納代理金融機関の本・支店 

 みずほ銀行，北海道銀行，秋田銀行，北

陸銀行，三井住友信託銀行，北洋銀行，

北空知信用金庫，稚内信用金庫，留萌信

用金庫，北星信用金庫，北見信用金庫，

遠軽信用金庫，商工組合中央金庫，ウリ

信用金庫，北央信用金庫，北海道労働金

庫，北海道信用農業協同組合連合会，旭

川市内の農業協同組合，東神楽農業協同

組合 

（３）道内のゆうちょ銀行直営店及び郵便局 

（４）旭川市役所・各支所及び出張所並びに

東部まちづくりセンター 

 

・受託者用（出勤用）の駐車場については，市

が指定する場所に駐車することを予定していま

す。 
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業務名 旭川市大雪クリスタルホール利用者等対応業務 

質  疑  事  項 回  答  事  項 

・市から貸与いただけるＰＣはあるでし

ょうか。もしあれば、それはインター

ネットに接続できるものでしょうか。 

 

 

 

・受託者が準備するＰＣに接続できるプ

リンターやインターネット環境はある

でしょうか。 

 

・本市の職員が主に業務に使用しているＰＣ

については，インターネットに接続しており

ません。インターネット環境への対応等は，

受託者において設置等の対応をお願いするこ

とで考えています。 

 

・上の回答に同じ。 

 

 

 

以上 


