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 ンケ ト 概要 
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 集計結果 
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   建物 集約 関 意見 

   交通 クセス 関 意見 

   建設費 関 意見 

   他 意見 

 

参考  

  庁舎整備 関 来庁者 ンケ ト用紙 
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 アンケートの概要 

 実施目的 

新庁舎整備 向 検討 当 ，新 い庁舎 建設場所，規模及び機能 い

，市役所窓口 利用 い 方々 意見 把握 ，旭川市新庁舎建設基本構想 策定

参考 ンケ ト 実施 。 

 

 実施期間 

  成 27 11月 30日 月 12月 4日 金 ま 開庁時間 8:45～17:15  

 

 実施場所 

  総合庁舎，第二庁舎，第 庁舎 

   市民課 総合案内 ，税制課，国民健康保険課，介護高齢課， 害福祉課，子育 支援

課， 育成課，保健総務課，住宅課窓口 

  各支所 

神居，永山，東旭川，神楽，東鷹栖支所窓口 

 

 実施方法 

各窓口対応 ，待 時間 生 来庁者 中心 ，庁舎整備 係 ンケ ト調査

協力 依頼 ，窓口職員 回収 形 実施 。 

 

 回答状況 

回答者数 577人 各庁舎計 409人，各支所計 168人  

 

 調査結果の表し方 

   調査結果 数値 回答率 ％ 示 い 。回答率 母数 ， 質問 目 該当

回答者 数 あ ， 数 Ｎ 示 い 。 

    ，問 係 調査結果 一部 数値 件数 件 示 い 。件数 母数 ，

質問 目 該当 件数 あ ， 数 Ｎ 示 い 。 

   回答率 ，各設問 無回答 含 回答者総数 対 百分率 ％ 表 い 。 

  百分率 小数点第 2位 四捨五入 ，小数点第 1位ま 表示 い ，回答率

合計 100％ い場合 あ 。 

   複数 回答 求 設問 ，回答率 合計 100％ 超え 場合 あ 。 

   本文中 百分率 表示 場合，小数点第 1位ま ％ 表示 ，数値 比較

大小関係 比較 場合 ， ポ ント 差 表現 い 。 

   本文中 百分率 表示 空欄 場合，0％ あ 。 

   性別や 齢層 調査結果 ， 無回答 あ ，性別等 回答件数 合

計 全体 一致 い場合 あ 。 
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 集計結果 

 

 回答者の属性 

 

 性別 

回答者 577人 性別 見 ，男性 231人 40.0％ ，女性 345人 59.8％ ，

無回答 1人 0.2％ い 。 

 

 

 

 

 

 年齢階層 

回答者 齢層別 見 , 30～39歳 24.8％ 最 多く,次い 50～59歳

21.1％ ,30歳～59歳 各 代 い 約 割 全体 約 割(65.7%)

占 結果 。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

40.0% 59.8% 

0.2% 

0.0% 20.0% 40.0% 60.0% 80.0% 100.0%

N=577

男性 女性 無回答 

0.2% 

14.4% 24.8% 19.8% 21.1% 12.1% 

7.5% 

0.2% 

0.0% 20.0% 40.0% 60.0% 80.0% 100.0%

N=577

19歳以  20～29歳 30～39歳 40～49歳 

50～59歳 60～69歳 70歳以上 無回答 
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 庁舎整備に関すること 

 

 新庁舎の建設場所 

新 い庁舎 場所 い ，現庁舎周辺エリ ，買物公園エリ ，北彩都エリ

候補地 う ， 場所 建設 良い 思う いう設問 対 ，回答者数全

体 ，現庁舎周辺エリ 51.6% 最 多く,次い 北彩都エリ 33.6％

い 。 

 

 

■男女別 

    回答者 男女別 見 ， 現庁舎周辺エリ 男性 58.0% 対 ，女性 47.5％

10.5ポ ント 差 あ ，ま ，北彩都エリ ，女性 37.1％ 対 28.6％ 8.5

ポ ント 差 あ 。男性 現庁舎周辺エリ ，女性 北彩都エリ 良

い 傾向 見 。 

    

現庁舎周辺エ

リ  

51.6% 

買物公園エリ

 

11.4% 

北彩都エリ  

33.6% 

その他 

0.3% 

無回答 

2.9% 

建設場所 Ｎ=577  

現庁舎

周辺エ

リ  

58.0% 

買物公

園エリ

 

10.4% 

北彩都

エリ  

28.6% 

無回答 

3.0% 

男性 Ｎ=231  

現庁舎

周辺エ

リ  

47.5% 買物公

園エリ

 

12.2% 

北彩都

エリ  

37.1% 

その他 

0.6% 

無回答 

2.6% 

女性 Ｎ=345  
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■年齢別 

    回答者 齢別 見 ，19歳以 及び無回答 除く ，現庁舎周辺エリ 50％

前後， 買物公園エリ 10％前後， 北彩都エリ 30％前後 同 傾向 あ ，

齢別 差 見 。    

 

  

■庁舎，支所別 

    庁舎，支所 回答者別 見 ，現庁舎周辺エリ 庁舎 53.1% 対 ，支所 48.2％

4.9ポ ント 差 庁舎 やや多く，ま ， 北彩都エリ ，庁舎 32.3％ 対

支所 36.9％ 4.6ポ ント 差 支所 やや多い傾向 見 。 

 

55.8 

51.4 

45.9 

46.5 

58.0 

54.2 

100.0 

9.3 

15.7 

11.5 

13.2 

9.8 

9.6 

27.9 

31.4 

36.9 

39.5 

30.1 

32.5 

1.4 

0.9 

100.0 

7.0 

5.7 

2.1 

3.6 

0.0% 20.0% 40.0% 60.0% 80.0% 100.0%

無回答 

70歳以上 

60～69歳 

50～59歳 

40～49歳 

30～39歳 

20～29歳 

19歳以  

現総合庁舎エリ  買物公園エリ  北彩都エリ  その他 無回答 

現庁舎

周辺エ

リ  

53.1% 

買物公

園エリ

 

10.5% 

北彩都

エリ  

32.3% 

その他 

0.5% 

無回答 

3.7% 

庁舎 Ｎ=409  

現庁舎

周辺エ

リ  

48.2% 

買物公

園エリ

 

13.7% 

北彩都

エリ  

36.9% 

無回答 

1.2% 

支所 Ｎ=168  
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 新庁舎の規模 

庁舎 整備 場合，新 い庁舎 規模 く い 良い 思う い 聞い

， 所 集約 規模 回答 割合 54.4％ 最 多く，次い

所以 分散 窓口機能分 規模 21.0％ 続い い 。 

 

 

■男女別 

    回答者 男女別 見 ，女性 無回答 6.1％ 男性 4.8 ポ ント多い ，

エリ 男性 割合 多く，女性 割合 少 い結果 ，割合 同 傾

向 あ ，男女別 差 見 。 

 

 

■年齢別 

    回答者 齢別 見 ，19 歳以 及び無回答 除く ，60 歳以 代 約 65％

所 集約 規模 ，他 齢 割合 多い傾向 見 。   

１か所 集約

きる規模 

54.4% 

一部分散を想

定した規模 

20.5% 

３か所以上分

散し窓口機能

分の規模 

21.0% 

無回答 

4.2% 

庁舎の規模 Ｎ=577  

１か所

集約

きる

規模 

55.0% 
一部分

散を想

定した

規模 

22.1% 

３か所

以上分

散し窓

口機能

分の規

模 

21.6% 

無回答 

1.3% 

男性 Ｎ=231  

１か所

集約

きる

規模 

53.9% 
一部分

散を想

定した

規模 

19.4% 

３か所

以上分

散し窓

口機能

分の規

模 

20.6% 

無回答 

6.1% 

女性 Ｎ=345  
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■庁舎，支所別 

 庁舎，支所 回答者別 見 ， 所 集約 規模 庁舎 55.5% 対 ，

支所 51.8％ 3.7ポ ント庁舎 多く， 一部分散 想定 規模 及び 所以

分散 窓口機能分 規模 支所 約 4ポ ント 多い ，庁舎 回答者

所 集約 規模 割合 多い傾向 見 。 

 

100.0 

65.1 

64.3 

51.6 

57.0 

48.3 

51.8 

14.0 

14.3 

25.4 

14.9 

25.2 

20.5 

100.0 

14.0 

20.0 

19.7 

24.6 

22.4 

20.5 

7.0 

1.4 

3.3 

3.5 

4.2 

7.2 

0.0% 20.0% 40.0% 60.0% 80.0% 100.0%

無回答 

70歳以上 

60～69歳 

50～59歳 

40～49歳 

30～39歳 

20～29歳 

19歳以  

１か所 集約 きる規模 一部分散を想定した規模 

３か所以上分散し窓口機能分の規模 無回答 

庁舎の規模 年齢別  

１か所

集約

きる

規模 

55.5% 
一部分

散を想

定した

規模 

19.3% 

３か所

以上分

散し窓

口機能

分の規

模 

19.8% 

無回答 

5.4% 

庁舎 Ｎ=409  

１か所

集約

きる

規模 

51.8% 

一部分

散を想

定した

規模 

23.2% 

３か所

以上分

散し窓

口機能

分の規

模 

23.8% 

無回答 

1.2% 

支所 Ｎ=168  
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 新庁舎に必要 機能 

新 い庁舎 必要 思う機能 い 聞い ，回答者 う 金融機関や郵便局

窓口 選 割合 53.2％ 最 多く,次い 市民交流 休憩スペ ス 46.4％

い 。 

ま , 他 ，男女別 示 26件意見 あ 。 う 駐車場 求

意見 8件 最 多 。 

 

 

■男女別 

    回答者 男女別 見 ，ほ 目 女性 多い ， 目 比較 子

育 支援スペ ス 回答 女性 件数 多い傾向 あ ， 展望機能 回答 男

性 女性 5件多 。 

 

4.5% 

9.2% 

14.4% 

17.3% 

23.1% 

32.2% 

34.0% 

34.3% 

46.4% 

53.2% 

0.0% 20.0% 40.0% 60.0%

その他 

展望機能 

教育 学習支援機能 

ント 発表 機能 

情報発信 シテ プロモ ション機能 

民間窓口機能 

飲食機能 

子育て支援ス ス 

市民交流 休憩ス ス 

融機関や郵便局窓口 

新しい庁舎 必要 思う機能 複数回答  

N=577

14  

29  

35  

45  

64  

78  

79  

60  

117 

120  

12  

24  

48  

55  

69  

108  

116  

137  

150 

187  

1  

1  

1  

0 100 200 300 400

その他 

展望機能 

教育 学習支援機能 

ント 発表 機能 

情報発信 シテ プロモ ション機能 

民間窓口機能 

飲食機能 

子育て支援ス ス 

市民交流 休憩ス ス 

融機関や郵便局窓口  

男性 

女性 

無回答 

新しい庁舎 必要 思う機能 男女別  ※件数 N=1,550 
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■年齢別 

    回答者 齢別 見 ，19 歳以 及び無回答 除く ， 子育 支援スペ ス

20～29歳 22.8％ ，30～39歳 19.3％ 他 齢 割合 多い傾向 見 。  

 

 

■庁舎，支所別 

 庁舎，支所 回答者別 見 ， 目 比較 教育 学習支援機能 ， 情

報発信 シテ プロモ ション機能 ， 子育 支援スペ ス 庁舎 回答者

多い傾向 あ 。 

33.3 

21.8 

19.6 

14.9 

16.7 

16.0 

19.2 

16.7 

9.2 

7.3 

11.0 

8.5 

8.1 

6.2 

16.7 

14.8 

13.4 

12.8 

12.7 

13.0 

4.7 

17.6 

20.1 

22.0 

22.9 

18.1 

16.6 

16.7 

33.3 

6.3 

8.4 

5.8 

10.8 

19.3 

22.8 

16.7 

33.3 

13.4 

12.8 

13.4 

12.4 

11.2 

13.5 

16.7 

6.3 

3.9 

4.3 

6.5 

5.1 

6.2 

16.7 

4.2 

3.4 

6.4 

1.6 

2.8 

2.1 

6.3 

8.9 

7.3 

5.9 

4.8 

7.3 

2.2 

2.1 

2.0 

1.5 

1.6 

0.0% 20.0% 40.0% 60.0% 80.0% 100.0%

無回答 

70歳以上 

60～69歳 

50～59歳 

40～49歳 

30～39歳 

20～29歳 

19歳以  

市民交流 休憩ス ス 情報発信 シテ プロモ ション機能 

民間窓口機能 融機関 

子育て支援ス ス 飲食機能 

教育 学習支援機能 展望機能 

ント 発表機能  その他 

新しい庁舎 必要 思う機能 年齢別  
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  庁舎整備についての自由意見 

   庁舎整備 い 77人 97件 自由意見 あ 。主 意見 次 あ 。 

   建物 集約 関 意見 

   ○ 建物 所 ま ， 手続 所 済 いう う 建物や窓口 集約

関 意見･･･20件 

   ○窓口や場所 分 や く ほ い いう意見･･･5件 

 交通 クセス 関 意見 

   ○駐車場スペ ス 確保 求 意見･･･18件 

○交通 便 良 求 意見･･･6件 

   ○建設場所 選択 要素 交通 クセス 良 挙 意見･･･4件 

   建設費 関 意見 

   ○建設費 く掛 い う 意見･･･7件 

○建設費 多少掛 良い 意見･･･ 件 

   他 意見 

    庁舎 あ 良い機能 い 意見 ほ ，具体的 機能 く，市民 利用

や い機能 市民目線 機能 備え 求 意見 件あ 。 

ま ，高齢者 分 や い場所，行 や い場所 高齢社会 配慮 求 意

見 件あ 。 

    

    

13  

34  

64  

63  

98  

134  

129  

143  

191 

194  

13  

19  

19  

37  

35  

52  

67  

55  

77 

113  

0 100 200 300 400

その他 

展望機能 

教育 学習支援機能 

ント 発表 機能 

情報発信 シテ プロモ ション機能 

民間窓口機能 

飲食機能 
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新しい庁舎 必要 思う機能 庁舎，支所別  ※件数 N=1,550 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

◎ ，あ 自身 つい ま 。 

問  性別を 答えく い。 

  ．男性        ．女性 

 

問  現在 年齢を 答えく い。 

  ．1 歳以    ．20～29歳  ．30～39歳  ．40～49歳 

  ．50～59歳  ．60～69歳  ．70歳以  

 

◎ 庁舎整備 関 つい ま 。 

問  新 い庁舎 建設場所 つい ，次 つ エリ を候補地 ま ，

場所 建設 良い 思いま 。 ○ つ  

 

 

  ．現庁舎周辺エリ  

現総合庁舎敷地 第 庁舎敷地 

 

．買物公園エリ  

     4～8条通 7,8 目 買物公園エリ  

      1区画。具体的 場所 未定 

 

．北彩都エリ  

    宮 通 11,12 目 14 15街区 

    北彩都団地隣 

         

 

～裏面に続きます～  

旭川市 ，現在，新庁舎整備 向け 検討を進 ，基本構想を策定 当

，市役所窓口を利用 い 方々 御意見を把握 ， ンケ ト調査を行う

ま 。 忙 い 手数を け ま ， 良い新庁舎を整備

御協力く いま う 願いい ま 。 

 ，集計結果 ，市 ム 等 知 ま 。 

庁舎整備 関 来庁者 ンケ ト 

回答 ，当て まる番号 数 ○印をつけてく さい。 

 選択肢の その他 回答さ た場合 ，  内 具体的 内容を御記入く さい。 

 

 

 

 

参 考 



 

問  庁舎を整備 場合，新 い庁舎 規模 く い 良い 思いま 。 

○ つ  

 ．想定 全 機能を 所 集約 規模 庁舎 約 37,000㎡  

 ． 部 機能を分散 を想定 規模 庁舎 約 25,000㎡～35,000㎡  

 ．窓口機能分を集約 規模 庁舎 約 23,000㎡  

選択肢１ 選択肢  選択肢３ 

 

 

 

 

 

  

庁舎の分散：無し 

建設費：最も高い 

庁舎の分散：最小限の分散有  

建設費：やや高い 

庁舎の分散：３か所以上 分散 

建設費：最も安い 

あ 

 

問  新 い庁舎 必要 思う機能 何 。 ○ いくつ  

 ．市民交流 休憩   ．情報発信 テ プロモ ョン ※ 機能  

．社会福祉協議会 ※ や商工会議所 ※ 行政 連携可能 民間窓口機能 

 ． 融機関や郵便局窓口   ．子育 支援   ．飲食機能 

 ．教育 学習支援機能   ．展望機能   ． ント 発表 機能 

 ．そ 他                               

※  テ プロモ ョン 地元製品や観 ント 旭川 魅力を発信 機能 

※  社会福祉協議会 地域包括支援セン 運営 を行う民間 社会福祉法人 

※  商工会議所 市内 法人 経営 関 相談 支援 を行う団体 

 

問  庁舎整備 つい ，御意見 御提案を自由 記入 く い。 

 

 

ンケ ト ，以 終わ 。御協力あ う いま 。 

※ 手数 ，回答用紙を窓口 渡 く い。 

 

問合 旭川市総務部管財課 庁舎整備担当  電話 25-7597 直通  

新築 

 

 

37,000㎡ 

新築 

 

35,000㎡ 
25,000～ 新築 既 活用 

23,000㎡ 

既 活用 

既 活用 

既 活用 


