
利用者のお口のことは

に相談しよう

歯や口腔は『食べる・話す・表情をつくる』など生活する

上で、重要な役割を担っています。
歯科専門職（歯科医師・歯科衛生士）は、むし歯や歯周病

などの治療や義歯の修理など歯科治療のほか、いつまでも美
味しく食事ができ、スムーズな会話を通して、楽しくコミュ
ニケーションできるよう、歯とお口の健康を専門的にサポー
トします。

サポート内容の例

・利用者の口腔内の状況の説明や歯磨きの介助
方法の助言

・歯科専門職の視点からの利用者の口腔機能及
び摂食嚥下機能の状況やトレーニング方法の助
言、摂食嚥下機能の状況に応じた食事介助等へ
の助言

・ケアプラン作成のための歯・口腔に関する具
体的な助言

・必要に応じ、訪問歯科診療に向けた調整

歯やお口に関する相談などがありましたら、まずは施設
協力歯科医療機関にご相談ください。
※ 相談内容によって、対応ができない場合があります。

など

相談先がわからない場合は裏面へ



歯やお口に関する相談窓口

道北圏域在宅歯科医療連携室
上川・宗谷・留萌地域で在宅・病院・施設で療養されていて歯科医療機関への通院が困

難な方の相談窓口です。病院・施設等からの相談も受け付けています。
お住まいの地域によって、相談員（歯科衛生士）が訪問相談を実施しています。

受付時間 月曜日～金曜日 10：00～15：00
（祝祭日・お盆・年末年始を除く）

電話番号 ０１２０－０６－７２８０

✔ 上手くかめない、飲み込めない、よくムセる等食事の摂取に関すること。
✔ お口の中が乾燥しやすいなど、口腔乾燥に関すること。
✔ 介護施設・事業所や療養型病院などの医療機関における職員や介護者が
対象の口腔ケアに関する研修サポートや講師派遣に関すること。

✔ サービス担当者会議、症例検討会（ケースカンファレンス）、摂食嚥下
リハビリテーションチーム、栄養サポートチーム（NST）等に関すること。

✔ その他、オーラルフレイル予防のための講演会等の講師の派遣などに関
すること。 など

次のような相談も受け付けています

訪問歯科診療をしている歯科医療機関を調べたい

北海道医療機能情報システム

上川北部・上川中部・富良野地域で開業している旭川歯科医師会加入
の歯科医療機関が検索できます。
また、訪問歯科診療をしている歯科医療機関を探すことができます。

https://www.mi.pref.hokkaido.lg.jp/hokkaido/ap/qq/men/pwtpmen
ult01.aspx

一般社団法人旭川歯科医師会HP

道内の病院・診療所・歯科診療所・助産所・薬局の情報が検索できます。

http://www.kyoku-shi.com/

北海道上川保健所 令和5年（2023年）3月
北海道歯科保健事業（令和4年度（2022年度）要介護高齢者歯科保健対策推進事業）にて作成


